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Szallit6i magatartasi kodex

Szallitoi
magatartasi kdédex

A Toyota Material Handling Europe
(TMHE) elkotelezett amellett, hogy az
anyagmozgatasi megolddasokat
keresé ligyfelek elsé szamu partnere
legyen. Ezt gy érjiik el, hogy magas
mind@ségl, innovativ termékeket,
szolgdltatasokat és hozzaadott
értéket képvisel6 megoldasokat
kinalunk, mikdzben az er6forrasokat
fenntarthato, tarsadalmilag és
kornyezeti szempontbdl felelGs
maddon hasznaljuk fel.

Annak érdekében, hogy bizalmat és bizonyossagot
épitslink, és hogy megmutassuk a fenntarthato
fejlédés irdnti elkotelezettséglinket a miikodésiink
teljes értéklancdban, beleértve a Szallitdinkat is,
minden Szallitdnkat arra kérjuk, hogy fogadja el a
Szallitéi magatartdsi kddexinket.

A Szallitéi magatartasi kddex meghatarozza a
TMHE minden Szallit6jatdl elvart
minimumszabalyokat. A TMHE elvarja a
Szallitoktdl, hogy a sajat miikodési korikben az
alvéllalkozoikra és az al-Széllitéikra is alkalmazzak
ezeket a minimumszabdlyokat.

Tovabba elvart, hogy a Szallitdk mindig
torekedjenek arra, hogy megfeleljenek mind

a nemzetkozi, mind az iparagi legjobb
gyakorlatoknak.
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Természetesen elvards, hogy a Szallitdk tartsdk be
az Osszes torvényt, szabalyt és elGirast azokban az
orszdgokban, ahol a tevékenységlket végzik.

A TMHE elvarja a Szallitéi magatartasi kddexnek
valé megfelelést, de elismeri, hogy ezen alapelvek
elfogadasa nem statikus, hanem dinamikus
folyamat, és arra 0sztonzi a Szallitdkat, hogy a
kuldetéslinket a folyamatos fejlédésre vald
torekvésen keresztiil tdmogassak.

Az alapelvekre irdnyulé munka és fejl6dés
bemutatdsahoz és kommunikaldsdhoz a Szalliténak
rendelkeznie kell a sziikséges belsé eszkozokkel (pl.
mérési eljarasok, eszk6zok és mutatok).

A TMHE vagy a TMHE altal megbizott harmadik fél
felulvizsgalatot vagy helyszini auditokat végezhet,
hogy értékelje a Szallitd helyzetét és az alapelvek felé
tett elGrelépését.

A TMHE minden, Szallitéi kapcsolatokkal rendelkezé
alkalmazottjanak meg kell gyéz6dnie arrdl, hogy a
Szallitéi magatartasi kddexet a Szallitdk jol ismerik
és megértik.
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Munkaligy és
emberi jogok

A Szallitéknak biztositaniuk kell a
munkavallalék emberi jogait, és a
nemzetko6zi kozosség altal
elfogadott méltosaggal és
tisztelettel kell banniuk veliik.

Munkatigy és emberi

Diszkriminacio tilalma

A Széllitok nem alkalmazhatnak megkiilonboztetést egyetlen
munkavallaléval szemben sem faj, bérszin, életkor, nem,
gender identitas, nemi identitas, szexualis irdnyultsag,
etnikai hovatartozas, fogyatékossag, vallas, politikai
hovatartozas, szakszervezeti tagsag, nemzeti szdrmazas vagy
csaladi allapot alapjan a felvételi és foglalkoztatasi
gyakorlatukban, példdul az dlldsra valo jelentkezés,
el6léptetés, jutalmazas, képzéshez valé hozzaférés,
munkakorok, bérek, juttatasok, fegyelmezés és felmondas
soran.

Ezen tilmenGen a Szélliték nem kotelezhetik a
munkavallalokat vagy potencialis munkavallaldkat olyan
orvosi vizsgalatok elvégzésére, amelyek diszkriminativ
maodon felhasznédlhatok (példaul terhességi, HIV-teszt

stb.), kivéve, ha azt az alkalmazandé térvények vagy
rendeletek el6irjak, vagy ha az a munkahelyi biztonsag
érdekében sziikséges.

Tisztességes banasmod

A Szélliték elkotelezik magukat a zaklatastdl és
diszkriminaciétél mentes munkahely irdnt.

A Széllitok nem fenyegethetik a munkavallaldkat, és
nem vethetik ald G&ket durva vagy embertelen
bandsmddnak, beleértve, de nem kizardlagosan a
szexudlis zaklatast, a mentalis és fizikai kényszeritést és
a szébeli bantalmazast.

Kényszermunka és
emberkereskedelem megel6zése

A Széllitok nem kereskedhetnek emberekkel, és nem
alkalmazhatjak a rabszolgamunka, kényszermunka, kétott
munka, tanoncmunka vagy bérténmunka semmilyen
formajat. Ide tartozik a személyek széllitasa, rejtegetése,
toborzasa, ataddsa vagy atvétele fenyegetés, erGszak,
kényszerités, emberrablds, csalas vagy kifizetés utjan
barmely, egy masik személy felett ellenérzést gyakorld
személynek kizsdkmanyolas céljabol. Minden
munkavégzésnek nkéntesnek kell lennie, és a
munkavallalé szabadon elhagyhatja a munkahelyét vagy
ésszer(i felmondasi id6vel felmondhatja a munkaviszonyat.

A kényszermunka, a kotott munka vagy borténmunka
minden lehetséges vagy megerGsitett esetét
haladéktalanul jelenteni kell a TMHE-nek. A
munkavéllaloktol nem lehet megkdvetelni, hogy a
foglalkoztatas feltételeként adjak at a kormany altal
kiallitott személyazonosité okmanyt, utlevelet vagy
munkavallalasi engedélyt.

Fiatalkoriak munkavégzésének
megelG6zése

A gyermekmunka szigordan tilos. A Széllitok csak olyan
munkavdllalékat alkalmazhatnak, akik legaldbb 15
évesek, vagy a vonatkozé torvényes alsé korhatart
betoltotték, attol fliggben, hogy melyik a magasabb. A
széllitoknak be kell szereznitik minden alkalmazottjuk
sziiletési datumat jogszer(en igazolé dokumentumokat.

Minden ilyen adatrdl nyilvantartast kell vezetni. Ez a

Szallitdi magatartasi kédex nem tiltja a 138. szamu, a
minimdlis életkorrdl sz616 ILO-egyezmény 6. cikkével
Osszhangban |évé, térvényes munkahelyi gyakornoki
programokban vald részvételt, illetve a 138. szamu, a
minimdlis életkorrdl sz616 ILO-egyezmény 7. cikkével
Osszhangban |évé konnyl munkat.

Fiatalkoru munkavallalok

Meg kell hatérozni és tdmogatni kell a fiatal
munkavéllalék munkalehet8ségeit. Az ILO 138. szdmu, a
minimdlis életkorrdl sz616 egyezményével 6sszhangban a
Szallitok alkalmazhatnak olyan fiatalkordakat, akik
idésebbek a foglalkoztatdsra vonatkozé torvényes alsd
korhatdrnal, de fiatalabbak 18 évesnél, feltéve, hogy nem
végeznek olyan munkat, amely veszélyeztetheti az
egészségliket, biztonsagukat vagy erkdlcsiket. A
gyermekek - akar fiatal munkavallaldként, akar
szakképzésben részt vevs személyként - nem
végezhetnek veszélyes munkat vagy éjszakai munkat.
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Toborzasi és foglalkoztatasi
gyakorlatok

A munkaerg-felvételi, foglalkoztatasi vagy megsziintetési
folyamatokkal kapcsolatos dijak és koltségek nem
terhelhetik a munkavallalékat. A munkavallaléktél nem
kérhetnek letétet. A munkaeré-felvétellel kapcsolatos
irasos rutin van érvényben, amely a kovetkez&kre
vonatkozo szabalyokat tartalmazza: az életkor ellenérzése,
a jeloltek atvilagitasa és kivalasztasa, valamint az 6sszes
munkaerd-kozvetit6 alkalmazasa.

A munkavallalék a munkdba allas vagy a bevezet6 képzés
megkezdése el6tt irasos munkaszerz6dést vagy azzal
egyenértékl dokumentumot irnak ald, attél figgéen, hogy
melyik kovetkezik be el6bb. A munkavallalok megkapjak a
szerzGdés egy példanyat, és aldiras el6tt megértik annak
feltételeit. A foglalkoztatdsi feltételek jelent&s
modositasahoz a munkavallalé irasban jarul hozza.

Nulla 6ras szerzédéseket nem alkalmaznak.

A diszkriminacidra, az Uzleti etikara, a fegyelmi
intézkedésekre, valamint az alkohol- és kabitészer-
hasznalatra vonatkozo szabalyokat irasba foglaljak,
végrehajtjak és kozlik a munkavallalokkal. A fegyelmi
intézkedések nem foglaljak magukban szellemi vagy fizikai
kényszer alkalmazasat, beleértve a testi fenyitést, az
erGszakkal valo fenyegetést, a nyilvanos figyelmeztetést vagy
buntetést, a pénzbirsagot vagy a szerzédéses juttatasok
megvondsat. A munkavallalok szabadon kérhetnek
segitséget, és joguk van fellebbezni a fegyelmi hatdrozatok
ellen.

Egyesiilési szabadsag

A Széllitok tiszteletben tartjak a munkavallaldk azon jogat,
hogy szabadon egyesiiljenek, munkavallaldi szervezeteket
alakitsanak és csatlakozzanak az altaluk valasztott
munkavallaléi szervezetekhez, képviseletet kérjenek, és
kollektiv targyalasokat folytassanak az alkalmazandé
torvények és rendeletek dltal megengedett modon és
azokkal 6sszhangban. Ezeket a jogokat megkulonboztetéstél,
erGszaktdl vagy zaklatastdl valé félelem nélkul
gyakorolhatjak, legyen az fizikai vagy pszicholdgiai.
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A Széllitok az alkalmazandd torvényekkel és
rendeletekkel 6sszhangban védekeznek a munkavallaléi
szervezetek létrehozasat, miikodését vagy iranyitdsat
érint6 beavatkozésok ellen.

Munkaidé

A vészhelyzetek vagy szokatlan helyzetek kivételével a heti
munkaidd 60 éréra korlatozddik, beleértve a tuldrat is, és a
munkavallaléknak hétnaponta legaldbb egy szabadnapot
kell biztositani. A munkavaéllaléknak minden 4,5 munkadra
utdn legaldbb egy 30 perces szlinetet kell tartaniuk, kivéve,
ha a munkavallaléi érdekképviselettel irdsban masképp
allapodtak meg. Minden tuléranak énkéntesnek kell lennie,
és a tulorat megtagadd munkavallalékat nem szabad
biintetni.

A munkahetek semmilyen korilmények k6z6tt nem
haladhatjak meg az alkalmazandé torvények és rendeletek
altal megengedett maximalis id6tartamot. Bizonyos, az
alkalmazandé jogszabdlyokban pontosan meghatarozott
korulmények kozott azonban a tulérak révid idére
kotelez6k lehetnek, ha a munkavallalok érdekképviselete
adott esetben errél megdllapodott.

Bérek és juttatasok

A Széllitok minden alkalmazottjuknak legaldbb az
alkalmazandé torvények és rendeletek altal elGirt
minimalbért fizetik, és biztositjdk az 6sszes torvényileg
el8irt juttatast.

Munkatigy és emberi

A bérek kifizetése a szerzédéses feltételeknek
megfelel&en, id6ben és legalabb havonta torténik. A
munkavallalok a kapott munkabért tiikrozd, a teljes bérre,
juttatasokra és levondsokra vonatkoz6 informaciokat
tartalmazo fizetési jegyzéket kapnak.

A munkavallalék szamara érthet6ek a bérelszamoldsokon
szerepl6 informacidk.

A rendes munkaiddre jaré dijazason felul a tulordkért a
munkavallalonak a vonatkozd torvények és rendeletek altal
el6irt tébbletdijjal kell dijazni a talérakat. A Szallitok nem
alkalmazhatnak levonasokat a munkabérbdl fegyelmi
intézkedésként. A Széllitoknak a vonatkozd térvényekkel és
rendeletekkel 6sszhangban 1évé szabadid6t, szabadsagot
és tinnepnapokat kell biztositaniuk. A Szallitéknak
atlathato és megbizhato rendszert kell fenntartaniuk a
munkadrak és a bérek nyilvantartdsara, valamint idében ki
kell fizetnitik a munkavallalokat, és egyértelm(en kézoInitk
kell, hogy milyen alapon fizetik ki a munkavallaldkat.

A munkavallaléknak kompenzédlni kell a szokdsos
munkavégzési helytsl tidvol végzett munkabdl eredd
megélhetési tobbletkoltségeket.

A 18 év feletti szakképzésben részt vevs gyakornokok a
képzés soran végzett munkajukért dijazasban részesulnek,
és a képzésnek az oktatdsukhoz kell kapcsolddnia.

A Széllitoknak balesetbiztositast kell kotniiik minden
munkavdllaléra. A biztositas fedezi a munkaval
kapcsolatos, maradandd rokkantségot vagy haldlt okozd
sérilések és betegségek orvosi kezelését.

Az egyenruhdt, amennyiben sziikséges, megfelel§
mennyiségben és ingyenesen kell biztositani. Az egyenruha
tisztitasdért és/vagy karbantartasaért nem lehet
levondsokat eszk6zolni.

Toyota Material Handling
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Egészség,
biztonsag és jolét

A TMHE elismeri, hogy a magas
moral fenntartasa és az innovativ
termékek elGallitasa érdekében
elengedhetetlen megfelel6
egészségligyi és biztonsagi
iranyitasi gyakorlatok beépitése az
lizleti tevékenység minden
aspektusaba.

A Szalliték kotelezik magukat arra,
hogy biztonsagos
munkakorilményeket és
egészséges munkakornyezetet
teremtenek valamennyi
alkalmazottjuk szamara.

Egészség, biztonsag és jolét

Munkahelyi sériilések megel6zése

A munkahelyi egészségugyi és biztonsagi kockazatokat,
beleértve a joléthez és az ergondmidhoz kapcsolodd
kockazatokat is, fel kell mérni, és intézkedéseket kell hozni
azok mérséklésére.

A munkavallalok nem lehetnek stlyos munkahelyi
egészségligyi és biztonsagi kockazatoknak kitéve. A veszélyes
munkaval kapcsolatos kockdzatok minimalizalasa érdekében
biztonsdgos munkavégzési rutinokat kell alkalmazni.

A munkaval kapcsolatos haldleseteket haladéktalanul
jelenteni kell a TMHE-nek és a helyi jogszabalyok altal
elGirt barmely mas hatésagnak.

A fizikai veszélyeket lehet&ség szerint ki kell kiisz6bdIni. Ahol
a fizikai veszélyek nem kuisz6bolheték ki, a Szallitéknak
megfelel6 miszaki kontrollokat kell biztositaniuk, mint
példaul fizikai védelmet, reteszeléseket és korlatokat.
Amennyiben a megfelelé m(iszaki kontroll nem lehetséges, a
Szallitdknak megfelel6 adminisztrativ ellendrzéseket, példaul
biztonsdgos munkavégzési eljarasokat kell bevezetnitk. A
Szallitdk létesitményeiben minden esetben biztositani kell a
megfelel§ egyéni véddfelszerelést. A felszerelésnek
biztonsagosnak kell lennie, és biztonsagos kértilmények
kozott kell haszndlni.

Az egyéni védGeszkozoknek és a védSruhazatnak tisztanak,
ingyenesnek, miikod6képesnek és az azonositott
kockazatnak megfelel6nek kell lennie.

A figyelmeztetd tabldknak és a biztonsagi informacidknak
lathatonak kell lennitik. A munkavallalékat nem lehet
fegyelmezni biztonsdgi aggalyok felvetése miatt, és
jogukban all megtorlastdl valo félelem nélkul

visszautasitani a nem biztonsagos munkakértulményeket,
amig a vezetGség megfelelGen foglalkozik az aggalyaikkal.

Vegyi anyagok kezelése és a vegyi
anyagoknak valé kitettség
megelGzése

A vegyi anyagokat ugy kell megvésarolni, tarolni, széllitani,
kezelni és felhasznalni, hogy az védje a munkavallaldk
egészségét és biztonsagat, valamint a kornyezetet.

A Szallitéknak azonositaniuk, értékelnilik és ellenériznitk kell
a munkavallalok veszélyes vegyi, bioldgiai és fizikai
anyagoknak vald kitettségét. A Szallitdknak lehetéség szerint
ki kell kiszobdlnitik a vegyi veszélyeket. Ahol a vegyi
veszélyek nem kiszobolhet8k ki, a szallitoknak megfeleld
mdiszaki kontrollokat, példaul zart rendszereket és
szellGztetést kell biztositaniuk.

Amennyiben a megfelel6 miszaki kontroll nem
lehetséges, a Szallitdknak megfelel6 adminisztrativ
ellendrzéseket, példaul biztonsagos munkavégzési
eljarasokat kell bevezetnitik. A Széllitoknak minden
esetben biztositaniuk kell a munkavallalok szamara a
megfelel6 egyéni védéfelszerelést.

Vészhelyzetek megelGzése,
felkésziiltség és reagalas

A Szallitknak meg kell eléznitk, azonositaniuk és
értékelnitk kell a vészhelyzeteket és eseményeket, és
vészhelyzeti tervek és reagaldsi eljardsok végrehajtasaval
minimalizélniuk kell azok hatasait, beleértve a
vészhelyzeti bejelentést, a munkavdllaldk értesitését és
evakualasi eljardsokat, a képzést és a gyakorlatokat, a
megfelel§ elsGsegélynyujtasi eszkdzoket, a megfelel
tlizérzékelQ és tlizoltd berendezéseket, a megfeleld
kijaratokat és a helyreallitasi terveket.

Kiuritési gyakorlatokat kell végezni az evakualasi folyamat
tesztelésére és a fejlesztések sziikségességének
megallapitasara. A gyakorlatok gyakorisagat a foglalkozasi
kockazatoknak megfelel6en hatarozzék meg.

Toyota Material Handling

A gyakorlatokon a lehet6 legtobb munkavallalénak részt
kell vennie. A kitritési gyakorlatokrdl nyilvantartast
vezetnek.

A fuggetlen kilritési riasztonak minden munkavallalé
szamdra hallhatonak és/vagy lathaténak kell lennie.
Lehetévé kell tenni a riasztas kézi aktivalasat, és a
riasztégomboknak jol [athatonak és jelzettnek kell lennitik. A
vészhelyzeti kitritési Gtvonalak és kijaratok mindenkor
biztositjak a gyors és biztonsagos kitritést.

A munkavallaléknak ismernitik kell a vészhelyzetek
kezelését, és a feladataik elvégzése el6tt ismerniuk kell a
munkakorikkel kapcsolatos kockazatokat. A
munkavéllaléknak olyan képzésben vagy egyéb
kompetencia-fejleszt6 tevékenységekben kell részestlniik,
amelyek lehet6vé teszik szamukra, hogy a feladataikat
ellassak.

Az elsGsegélynyujtasban és tlizoltasban képzett
munkavallaléknak a teljes munkaidében a foglalkozasi
kockazatnak megfelel szdmban kell rendelkezésre
allniuk. Az elsGsegélynyujto és tiizolto felszerelések
tipusa, mennyisége és helye megfelel a foglalkozasi
kockdzatoknak.

A berendezések mindig m(ikod6képesek.

Munkavédelmi eljarasok és
rendszerek

A Szallitoknak eljarasokat és rendszereket kell Iétrehozniuk
a munkahelyi balesetek és megbetegedések kezelésére,
nyomon kovetésére és jelentésére. Ezek az eljarasok és
rendszerek 6sztonzik a munkavallalok bejelentését,
osztdlyozzak és nyilvantartjak a sérilések és
megbetegedések eseteit, kivizsgaljak az eseteket és
korrekcids intézkedéseket hajtanak végre az okok
megsziintetése, a sziikséges orvosi ellatas biztositasa és a
munkavallalék munkdba valé visszatérésének
megkonnyitése érdekében. A munkahelyi
egészségvédelemmel és biztonsaggal kapcsolatos
baleseteket és balesetkozeli eseteket jelentik, elemzik,
nyomon koévetik és intézkednek.
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A balesetekrdl és balesetkozeli esetekrél nyilvantartést kell
vezetni. A biztonsagi kockazatokat folyamatosan jelentik,
elemzik, nyomon kovetik és intézkednek.

Ergondmia

A Szdllitéknak azonositaniuk, értékelniik, ellenériznitk és
csokkentenitk kell a munkavallalok fizikai igénybevételt
jelentd feladatoknak vagy kornyezetnek vald kitettségét,
beleértve a kézi anyagmozgatast, a nehéz dolgok emelését,
a hosszan tartd éllast/ilést, a nagymértékben ismétlédé
vagy er6ltetett Gsszeszerelési feladatokat, a hangos zajt és a
rossz fényviszonyokat.

Munkakoriilmények

A munkakérnyezetnek tisztanak, higiénikusnak és jol
karbantartottnak kell lennie, és megfelel6 megvilagitassal,
szell6zéssel és sziikség esetén f(itéssel kell rendelkeznie. A
munkavallalok szamara étkezési és pihenShelyeknek
rendelkezésre kell dliniuk, azok nem jelenthetnek veszélyt,
és ardnyosnak kell lennitik a munkavéllalék létszamaval.

A mosddknak ingyenesnek, higiénikusnak, munkaidében
hozzaférhetének, alapvetd felszerelésekkel ellatottnak és a
munkavallalék Iétszamaval ardnyosnak kell lennie.

Szallas és étkezés

A munkavallalék szamara ingyenesen tiszta illemhelyet,
korlatlan mennyiség(, ingyenesen fogyaszthato ivovizet (a
munkaterilett8l észszerl tavolsdgon belil), higiénikus
ételkészitési, tarolasi és étkezési lehetGségeket kell
biztositani. A Szallitok altal a munkavallalék szamara
biztositott szallashelyeknek tisztanak és biztonsagosnak kell
lennitk, és megfelel vészkijaratot, megfelels fiitést és
szellGzést, észszerli személyes teret, valamint észszer( be-
és kilépési jogosultsagokat kell biztositaniuk.

Egészség, biztonsag és jolét

Epiilet- és villamossagi biztonsag

Az épuleteket ugy tervezik, épitik, karbantartjak és
mddositjak, hogy biztositsdk a szerkezeti integritast. Az
elektromos vezetékek, vilagitd- és gazkészulékek
megfelelGen vannak felszerelve és karbantartva.

Egészségiligyi és biztonsagi
kommunikacio

A biztonsdgos munkakornyezet elGsegitése érdekében a
Széllitok megfelel6 munkahelyi egészségligyi és biztonsagi
tdjékoztatast és képzést nydjtanak a munkavallaldknak,
beleértve az irdsos egészségligyi és biztonsagi informacidkat
és figyelmeztetéseket a munkavallaldk elsédleges nyelvén. A
Széllitéknak a munkavallalok elsédleges nyelvén ki kell
fuggesztenitik a munkahelyen hasznalt veszélyes vagy
mérgez6 anyagok anyagbiztonsagi adatlapjait, és
megfelelGen ki kell képezniltik azokat a munkavdllalékat, akik
a munkahelyen ilyen anyagokkal kapcsolatba keriilnek. A
képzésrél nyilvantartést kell vezetni, amely tartalmazza a
résztvevék nevét, a képzés id6pontjat és a képzés
tartalmanak attekintését.

Munkavallaléi egészségiigyi és
biztonsagi bizottsagok

A Széllitokat arra 6sztonzik, hogy munkavallaloi
egészségvédelmi és biztonsagi bizottsagokat
kezdeményezzenek és tamogassanak a folyamatos
egészségvédelmi és biztonsagi oktatas fokozasa, valamint
a munkavallalék munkahelyi egészségvédelmi és
biztonsagi kérdésekkel kapcsolatos
véleménynyilvanitasanak 6sztonzése érdekében.

Toyota Material Handling
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Kornyezetvédelem

A TMHE-nél a kérnyezetvédelmi
megfontolasok az iizleti gyakorlat
szerves részét képezik. A
Szallitéknak vallalniuk kell, hogy
csokkentik a tervezésiik, gyartasi
folyamataik és
hulladékkibocsatasuk kérnyezeti
hatasat.

Kornyezetvé

Toyota Material Handling

Aggalyos anyagok kezelése és
korlatozasok

A Széllitoknak be kell tartaniuk minden olyan vonatkozd
torvényt és rendeletet, mint példaul a REACH és a
RoHS, amelyek tiltjak vagy korlatozzak bizonyos
anyagok haszndlatat vagy kezelését. A biztonsagos
kezelés, szallitas, tarolds, Gjrahasznositds, Ujrahasznalat
és drtalmatlanitas biztositasa érdekében a Szallitoknak
azonositaniuk, kezelnitk és listazniuk kell a TMHE egyes
szervezeti egységei dltal elGirtak szerint a potencialisan
veszélyes anyagokat (az ilyen anyagok jelenlétét az
el&irt valasznyomtatvanyon kell jelenteni), és meg kell
felelnitik a tervezésre, gyartasra, Ujrahasznositasra és
artalmatlanitdsra vonatkozé cimkézési torvényeknek és
el6irasoknak.

Hulladékgazdalkodas

A Széllitok a vonatkozd torvények és elGirasok szerint
kezelik és artalmatlanitjak a miikodés soran keletkezé
veszélyes és nem veszélyes hulladékokat.

A hulladékot tgy kell tarolni, kezelni, széllitani és
artalmatlanitani, hogy az védje a munkavallaldk
egészségét és biztonsagat, valamint a kérnyezetet. A
telephelyen nem lehet hulladékot lerakni. A veszélyes és
nem veszélyes hulladékokat elkul6nitve taroljak. A
hulladékot nem szabad a helyszinen elégetni, kivéve, ha az
energia kinyerése céljabdl térténik. Kérésre nyilvantartast
kell vezetni arrdl, hogy ki hogyan, hol és mennyi
hulladékot kezel. Meg kell hatarozni és meg kell valdsitani
a hulladékok visszautasitasanak, csokkentésének,
Ujrafelhasznalasdnak és Ujrahasznositdsanak lehetéségeit.
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Vizgazdalkodas

Informéacidknak kell rendelkezésre allniuk arrél, hogy
milyen tipusu bejovd vizet hasznalnak, és hogyan, hol és ki
kezeli a szennyvizet. A Széllitoknak a muiveletek soran
keletkezd szennyvizet a kibocsatas el6tt a vonatkozd
torvények és rendeletek altal elGirtaknak megfelel6en
nyomon kell kdvetnilk, ellenériznitik és kezelnitk kell.

A Széllitoknak megfelel§ ovintézkedéseket kell tennitk
annak érdekében, hogy megakadalyozzak a
|étesitményeikbdl szarmazé csapadékviz

szennyez8dését.

Légkibocsatasok kezelése

A Szallitoknak a kibocsatas el6tt a vonatkozo toérvények és
rendeletek elGirdsai szerint jellemeznilik, nyomon kell
kovetnitk, ellendriznituk és kezelnitk kell az illékony szerves
vegytletek, mard anyagok, részecskék, 6zonlebonté vegyi
anyagok és az égés melléktermékeinek leveg6be torténd
kibocsatasat.

Talajszennyezés

A Szallitoknak biztositaniuk kell a talajszennyezésre
vonatkozo hatélyos torvények és rendeletek betartdsat. A
jelenlegi vagy kordbbi tevékenységekbdl eredd
talajszennyezés kockazatat meg kell vizsgélni, értékelni
kell, és intézkedni kell.

A kornyezeti kockazatokat és hatasokat azonositjak és
értékelik, hogy megtalaljak a kornyezetvédelmi
teljesitmény javitdsdanak médjait. A kdrnyezetjavitdsi
terveket 12 havonta végre kell hajtani, feltl kell vizsgalni és
aktualizélni kell. A Szallitoknak meg kell vizsgéalniuk és fel
kell mérnitik a helyszinen végzett korabbi vagy folyamatban
lévé tevékenységek miatti talajszennyezés lehetséges
kockazatait.

Kérnyezetvé

Kornyezetvédelmi engedélyek és
jelentéstétel

A Szallitéknak be kell szerezniiik, fenn kell tartaniuk és
naprakészen kell tartaniuk az 6sszes sziikséges
kornyezetvédelmi engedélyt (példaul a kibocsatasok
nyomon kovetése) és nyilvantartast, és be kell tartaniuk az
ilyen engedélyek m(ikodési és jelentéstételi
kovetelményeit.

Szennyezés-megelGzés és erdforras-
csokkentés

Nem lehet sulyos kérnyezetszennyezés. A sulyos
kornyezetszennyezés minden esetét haladéktalanul
jelenteni kell a TMHE-nek és a jogszabélyokban elGirt
barmely mas hatésagnak. A kdrnyezeti panaszokat
nyilvantartasba kell venni és el kell jarni veliik
kapcsolatban.

A Szallitéknak térekednitik kell a szennyviz, a szildrd
hulladék és a levegbbe torténd kibocsatdsok csokkentésére
vagy megszlntetésére, beleértve az energiaval kapcsolatos
kozvetett levegébe torténd kibocsatasokat és az
arucikkekben taldlhato, aggodalomra okot adé anyagokat
is, megfelel§ takarékossagi intézkedések bevezetésével a
gyartasi, karbantartasi és létesitményi folyamatokban,
valamint anyagok Ujrahasznositasaval, djrafelhasznélasaval
vagy helyettesitésével. A jelenlegi energiaforrasok ismertek
és a megujuld energiaforrasokra vald atallas lehetGségei
azonositottak.

A TMHE elismeri, hogy a magas moral fenntartasa és az
innovativ termékek el6allitasa érdekében
elengedhetetlen a megfelel6 egészséguigyi és biztonsagi
iranyitasi gyakorlatok beépitése az tizleti tevékenység
minden aspektusaba. A Széllitok kotelezik magukat arra,
hogy biztonsagos munkakorilményeket és egészséges
munkakoérnyezetet teremtenek valamennyi
alkalmazottjuk szamara.

Energiahatékonysag

A Szallitoknak térekednilik kell az energia hatékonyabb
felhasznélasara és az energiapazarlas elkertlésére. A TMHE
arra 0sztonzi a Széllitdkat, hogy tlizzenek ki
energiahatékonysagi célokat, és kovessék nyomon a
teljesitmény- és energiafogyasztast, fogadjanak el
gazdalkodasi gyakorlatokat, kapcsoljak ki a nem szikséges
berendezéseket, és lehetdség szerint csokkentsék az
energiafogyasztast. Az ISO 50001 tanusitvanyok
hozzajarulnak a Szallitok pozitiv értékeléséhez, de nem
kotelezGek.

A Széllitoknak proaktivan tamogatniuk kell a TMHE-t az
energiahatékony termékek és megoldasok kifejlesztésében
és a TMHE-termékek szén-dioxid-kibocsatasanak
csokkentésében.

A kozvetett anyagszallitoknak proaktiv médon
energiahatékonyabb termékeket és megolddsokat kell
kinalniuk a TMHE szamara, hogy a TMHE csékkenthesse
energiafogyasztasat és szén-dioxid-kibocsatasat. Az
energiahatékonysag a minGség, az ar és a szdllitasi
hatarid6 mellett egyre inkabb kivalasztdsi szempont lesz.

Természetvédelem és bioldgiai
sokféleség
Magas természetvédelmi értékd terileteken nem

folytathato Uzleti tevékenység, kivéve, ha a teriilet a
TMHE altal elismert rendszer szerint tanusitott.

Toyota Material Handling

A k6zosségek foldhasznalati jogai

Az egyén, az 6slakosok és a helyi kbzosségek

foldhoz és tulajdonhoz fliz6d6 jogait és

tulajdonjogat tiszteletben kell tartani.

A foldteruletekkel vagy ingatlanokkal kapcsolatos minden
targyalasnak, beleértve a hasznalatot és az atruhdzast is, a
szabad, el6zetes és tajékozott beleegyezés, a szerz6dés
atlathatdsaga és a nyilvanossagra hozatal elvét kell
kovetnie. A TMHE kérésére a Szallitoknak igazolniuk kell a
foldterulet hasznélatdra vonatkozo térvényes jogot.
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Etika

A Szallitéknak a
munkavallalokkal, Szallitékkal és
tigyfelekkel valé kapcsolattartas
soran a legmagasabb etikai
normak betartasa mellett kell
elkoételezniiik magukat.

Etika

Toyota Material Handling

Uzleti tisztesség

A Széllitok nem sérthetik meg a korrupcidellenes

nemzetkdzi egyezményeket, valamint azon orszagok
alkalmazandé korrupcidellenes torvényeit és

rendeleteit, amelyekben tevékenykednek, és nem

vehetnek részt a korrupcidban, zsarolas vagy

sikkasztas semmilyen formajaban.

A Széllitoknak tisztességes lzleti normakat kell betartaniuk a
rekldmozads, az értékesités és a verseny terén. A Szallitéknak
jo lzleti gyakorlatot és magas etikai szinvonalat kell
fenntartaniuk, mindenekel&tt a Szallitéi magatartasi
kédexnek megfeleléen. Biztositani kell a bizalmat és az
atlathatdsagot a TMHE-csoport Uzleti tevékenységével
szemben. Torvénysértésre, okirat-hamisitasra,
megtévesztésre vagy korrupcidra irdnyuld kisérleteket nem
fogadunk el. A Széllitoktol elvarjuk, hogy keruljék az olyan
osszeférhetetlenségeket, amelyek veszélyeztethetik a Szallitd
hitelességét a TMHE Csoporton belil vagy mas kulsé felek
bizalmat a TMHE Csoportban. llyen 6sszeférhetetlenségre
példa lehet egy olyan egyesuletben valo tagsag, amelynek
alapértékei ellentétesek a TMHE-csoport értékeivel.

Asvanyi anyagok beszerzése

A TMHE keruli a(z OECD meghatarozasa és listaja szerint)
konfliktus altal érintett és magas kockazatu tertletekrél
szarmaz6 magas kockdzatd dsvanyi anyagok, mint példaul az
6n, a tantal, a volfram, az arany (3TG) és a kobalt
beszerzését. A Széllitoknak a teljes ellatasi lancukban kell6
gondossaggal kell ellenériznitk a termékeikben taladlhatd
asvanyi anyagok forrdsat, és kérésre rendelkezésre kell
bocsataniuk intézkedéseiket.

.10
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Ajandékok és vendéglatas

A Széllitoktol elvarjuk, hogy ne adjanak vagy fogadjanak el
tisztességtelen vagy tisztességtelen dijazasnak tekinthet6
el6nyoket annak érdekében, hogy Uzletet szerezzenek,
tartsanak meg vagy iranyitsanak, vagy hogy barmilyen mas
tisztességtelen elényt biztositsanak a Szallitonak a TMHE-vel
folytatott tzleti tevékenysége soran.

llyen nem megfeleld juttatdsok (kenSpénz stb.) lehetnek a
készpénz, targyak, kiranduldsok, extravagéans étkezések vagy
mas jelleg(i szolgéltatasok.

A juttatasnak meg kell felelnie a kovetkezé
kovetelményeknek:

. A juttatast a helyi torvényeknek, rendeleteknek és
szabalyzatoknak meg kell engedniik.

] A juttatasnak egyértelmd és torvényes Uzleti céllal
kell rendelkeznie.

. Nem adhatd jogtalan elényért cserébe.

. A juttatas jellegének, értékének és gyakorisdganak
meg kell felelnie annak az alkalomnak, amikor azt
nyujtjak.

. A juttatast atldthaté médon kell nydjtani.

Informaciok kozzététele

A Széllitoknak pontosan rogzitenitik kell és kozzé kell tennitk
az zleti tevékenységiikre, strukturajukra, pénzigyi
helyzetikre és teljesitményiikre vonatkozo informacidkat az
alkalmazandé torvényeknek és rendeleteknek, valamint az
iparagi gyakorlatnak megfelelGen.

Etika

BejelentSk védelme és névtelen
panaszok

A Széllitoknak a helyi torvényekkel és rendeletekkel
osszhangban a munkavallalok szamara panasztételi
mechanizmust kell biztositaniuk a munkahelyi panaszok és
a megfelel6ség megsértésének bejelentésére. Biztositani
kell a bejelent6k védelmét és bizalmas kezelését, és tilos a
megtorlas.

Ko6z06sségi elkotelezettség

A Széllitokat arra 6sztonodzzik, hogy a tarsadalmi és
gazdasagi fejlédés elésegitése érdekében vonjak be a
kozosséget, és jaruljanak hozza azon kézosségek
fenntarthatésagahoz, amelyekben miikodnek.

Adatvédelem, szellemi tulajdon és
titoktartas

Az adatvédelmi jogokat és a szellemi tulajdonjogokat
tiszteletben kell tartani. A Széllitok csak megfelel6en
hasznalhatjak fel a bizalmas informacidkat. A Szallitéknak
megfelel§ intézkedéseket kell bevezetnitk és
fenntartaniuk a bizalmas informaciok és személyes adatok
bizalmas jellegének, integritdsanak és rendelkezésre
alldsanak védelme érdekében. A technoldgia és a know-
how ataddsanak a szellemi tulajdonjogok védelmét
biztosité moédon kell térténnie.

.l
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Vezetoi
elkotelezettség

A Szallitéknak olyan irdnyitasi
rendszert kell elfogadniuk vagy
lIétrehozniuk, amelynek célja a jelen
Szallitéi magatartasi kddexnek,
valamint az alkalmazandé
torvényeknek és rendeleteknek valé
megfelelés biztositasa, a kapcsolodé
miik6édési kockazatok azonositasa és
mérséklése, valamint a folyamatos
fejlédés elGsegitése. Az ISO 14001, az
1SO 9001, az ISO 45001 és az EMAS
hasznos forrasok lehetnek.

A vezetGi

kotelezettségvallalasnak a
kovetkezd elemeket kell
tartalmaznia:

Vezetdi elkstelezettség

Vallalati nyilatkozat

A vdllalati tarsadalmi és kornyezeti felelgsségvallalasrol
52016 nyilatkozat, amely megerdsiti a Szallitd
elkotelezettségét a megfelelés és a folyamatos fejlesztés
irdnt, és amelyet a Szallitd valamennyi telephelyén ki kell
fliggeszteni az elsGdleges helyi nyelven.

A Toyota csatlakozott az ENSZ Race to Zero elnevezésl
kezdeményezéséhez, amelynek célja, hogy az EU Fit for 55
programjaval 6sszhangban az 1. és 2. korbe tartozé
kibocsatasokat nulldra, a 3. kérbe tartozé kibocsatasokat
pedig legalabb 55%-kal csokkentse. A véllalat 100%-ban
megujulé villamos energiara allt at, és az 1ISO 50001
szabvéanyt minden egységre kiterjeszti.

A vallalat tiz éve az EU OSHA partnere a munkahelyi
egészségvédelem és biztonsag el6mozditasa érdekében, és
a munkahelyi haldlesetekkel kapcsolatos zéré jovékép
megvaldsitdsdra torekszik.

Vezetdi elszamoltathatdsag és
felelGsség
Vilagosan meghatarozott vallalati képviselSk felelések a

Szallitd iranyitési rendszerei végrehajtasanak biztositasaért
és dllapotanak rendszeres fellilvizsgalataért.

. Kocks értékelés és -} 16

- Folyamat a m(ikodéssel kapcsolatos kornyezeti,
egészségugyi és biztonsagi, Uzleti etikai, munkaugyi,
emberi jogi és jogi megfelelési kockazatok
azonositasara; az egyes kockazatok relativ
jelent8ségének meghatarozasara; valamint az
azonositott kockazatok mérséklésére megfelel
eljarasok és ellen6rzések végrehajtasara.

. Teljesitménycélok a végrehajtasi tervekkel
és intézkedésekkel egyiitt
- irasba foglalt szabalyok, teljesitménycélok,
célkitlizések és végrehajtasi tervek, beleértve a
Szallité teljesitményének rendszeres értékelését e
célkitlizésekhez képest.

. Auditok és értékelések
- Rendszeres értékelések annak biztositasara, hogy
a Szallité, annak alvallalkozdi és a kdvetkez6 szint(i
Szalliték megfeleljenek a vonatkozd torvényeknek és
elGirdsoknak.

Dokumentacié és nyilvantartas

A Szallitéknak folyamatokkal kell rendelkeznitik az
alkalmazandé torvények és rendeletek, valamint a jelen
Szallitdi magatartési kddex altal el&irt tovabbi
kovetelmények azonositasara, nyomon kovetésére és
megértésére. A Szallitoknak nyilvantartasokat kell
beszereznitik, vezetnitik és tarolniuk a jogszabalyi
megfelelés és a jelen Szallitdi magatartasi kddexnek valo
megfelelés biztositasa érdekében, megfeleld titoktartasi
intézkedésekkel a maganélet védelme érdekében.

7 oz

Képzés és kommunikacié

A Széllitoknak rendelkeznitik kell olyan programokkal,
amelyek segitségével képzik ki a munkavallaldkat a politikdik
és eljardsaik végrehajtasara és a fejlesztési célok
teljesitésére.

A Szallitoknak rendelkeznitik kell egy olyan folyamattal,
amely vildgos és pontos informacidkat kozol a
teljesitményikrél, gyakorlatukrdl és a munkavallaldkkal, a
Szallitokkal és a vevbkkel szembeni elvarasaikrol.

Toyota Material Handling

Munkavallaléi visszajelzés

A Szallitéknak allando eljarast kell kialakitaniuk a folyamatokra
és gyakorlatokra vonatkozd visszajelzések fogaddséra a
folyamatos fejlesztés elGsegitése érdekében.

Javité intézkedésekre vonatozé eljaras

A Szallitéknak rendelkeznitik kell a belsé vagy kilsé audit,
értékelés, vizsgalat, ellendrzés, vizsgalat vagy felulvizsgélat
altal feltart eltérések idében torténd kijavitasara szolgald
eljarassal.

Atlathatésag

A Szallitéknak rendelkeznitik kell a fenntarthatésagi adatok
id6ben t6rténd, a helyi jogi kovetelményeknek megfelel6
jelentési folyamatdval. A TMHE kockazatalapi megkozelitést
alkalmazva évente egyszer felkéri a Szallitokat, hogy osszdk
meg a fenntarthatdsagi teljesitményukrél sz16 EcoVadis
értékelést.
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Fogalomtar

Fogalom

Baleset

Olyan esemény vagy torténés, amely varatlanul és
akaratlanul kovetkezik be, és sériilést, betegséget vagy
haldlt okoz.

Szokasos munkavégzési hely

A munkaszerz6désben meghatdrozott hely. Ez vagy a
szokdsos munkahely, vagy az az iroda, amelyhez a
szerz6dés kapcsolddik.

Uzleti etika
Szabalyok, elvek és normak annak eldéntésére, hogy mi az
erkolcsileg helyes vagy helytelen az uzleti életben.

Gyermekek

18 év alatti személyek, kivéve, ha a gyermekre
alkalmazandd jog szerint a nagykorusag kordbban
bekdvetkezik.

Gyermekmunka

A torvényes munkavallalasi korhatar alatti gyermekek altal
végzett olyan munka, amely megfosztja 6ket a
gyermekkoruktdl, lehetGségeiktdl és méltdsaguktdl, és
amely kdros a fizikai és szellemi fejlédésiikre. Emellett a 18
év alatti személyek altal végzett munka is
"gyermekmunkéanak" mingstlhet a munka tipusatol és
id6tartamatdl, valamint a munkavégzés korilményeitdl
fligg6en.

Kollektiv targyalasok

A munkaltatd és a munkavallaldk képviselSi kozotti, a
munkavdllalok altal szabadon és fuiggetlenul valasztott
targyalasok.

Diszkriminacié (hatranyos megkiilonboztetés)
Diszkriminaciorol akkor beszéllink, ha egy személyt olyan
okok miatt, amelyek nem kapcsolédnak a
munkaképességéhez, kedvezétlenebbil kezelnek, mint egy
masik, hasonlé helyzetben [évs személyt. A hatranyos
megkulonboztetés okai kozé tartoznak a kévetkezék:
életkor, nemi identitas, szexualis irdnyultsag, szellemi vagy
fizikai fogyatékossag, etnikai hovatartozas, nemzetiség,
vallds, csaladi vagy csaladi dllapot, illetve az egyén
identitdsdanak barmely mas olyan dimenzidja, amely nincs
osszefliggésben a munkakor betoltésére valo
alkalmassagaval.

Kényszer-, kotott- vagy bortonmunka
Kényszermunka minden olyan munka vagy szolgéltatas,
amelyet barmely személy blintetés vagy fenyegetés terhe
mellett végez, és amelyet nem szabad akaratdbdl vallalt. Ez
magaban foglalja a személyes targyak elkobzdsat vagy azt,
hogy a munkaviszonyt nem lehet barmikor megsziintetni
vagy a munkahelyi helyiségeket nem lehet barmikor
elhagyni.

A kotott munka a kényszermunka egy olyan formdja,
amelyben a munkavallalékat adéssagmegkotés révén kotik a
munkajukhoz, ami abbdl adddik, hogy kozvetleniil vagy
kozvetve felvételi dijakat vagy koltségeket szamolnak fel,
letétet fizetnek, kolcsonoket vagy bérelGleget kapnak, vagy
késedelmesen fizetik ki 6ket.

A bortonmunka a fogvatartottak altal végzett munka.

Veszély

Az életet, az egészséget vagy a kdrnyezetet veszélyeztetd
helyzet. Magdban foglalhat fizikai, kémiai, bioldgiai,
ergondmiai vagy munkahelyi veszélyeket.

Veszélyes munka
Olyan munkak, amelyek sordn a munkavallalék ki vannak
téve a veszélyeknek.

Toyota Material Handling

Magas természetvédelmi értékdi teriiletek

A High Conservation Value Resource Network
meghatarozasa szerint olyan bioldgiai, 6koldgiai, tarsadalmi
vagy kulturélis értékeket tartalmazo tertletek, amelyek
nemzeti, regiondlis vagy globalis szinten kiemelkedGen
jelentések vagy kritikusan fontosak.

Megélhetési koltségek
Az alapvetd életszukségletekkel kapcsolatos koltségek, mint
példaul az étel, ital, fedél és ruhazat.

Minimalis térvényes munkavallalasi korhatar

A torvényes alsé munkavallalasi korhatart a nemzeti
jogszabdlyok hatdrozzdk meg, és ez az az életkor, amelyté|
kezdve egy személy foglalkoztathato.

Balesetkozeli eset

A balesetkozeli eset olyan nem tervezett esemény, amely
nem vezetett sérlléshez vagy megbetegedéshez, de
fennallt annak lehet8sége. Csak egy szerencsés torés az
események lancolatdban akadélyozta meg a sérulést vagy a
betegséget.

Bérelszamolas

A munkavallalénak minden bérfizetési idGszak végén
atadott fizikai vagy elektronikus feljegyzés, amely
egyértelmien jelzi a dijazas 6sszetevéit. Tartalmazza a
bérek, juttatasok, 6szténzék/bonuszok és minden levonas
pontos Gsszegét. A munkavallalok szaméra a
bérelszamoldsokon szerepl§ informacionak érthetének kell
lennie.

Megujulé energia

Minden olyan megujuld, nem fosszilis energiaforrasbdl
szarmazo energiaforras, amely az emberi idGskala alatt
természetes mddon Ujratermeldik. A megujuld
energiaforrasok a kdvetkezd energiaforrasokat foglaljak
magukban: szél-, nap- és vizenergia, biolizemanyagok,
hidrotermikus és éceani (hullam- és drapaly) energia,
valamint geotermikus energia. Nem foglalja magaban az
atomenergiat és a fosszilis tizel6anyagokat.
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Rutinok

Egy feladat elvégzésére irdnyuld cselekvések Gsszessége.
Hacsak nincs elGirva, lehet, hogy a rutinok nincsenek
irdsba foglalva.

Sulyos kdrnyezetszennyezés

Olyan kérnyezetszennyezés, amely visszafordithatatlan,
hosszu tavi vagy széleskorii 6koszisztéma-zavart okoz,
vagy amely valdszin(leg széles korben elterjed a
helyszinrél.

Sulyos munkahelyi egészségi és biztonsagi kockazat
Olyan egészségugyi és biztonsagi veszélyek, amelyek
valészin(sithetGen halal, maradandé sérilés vagy betegség
kozvetlen kockazatat jelentik.

Alvillalkozé

Minden olyan szervezet vagy személy, aki/amely a TMHE
értéklanc részeként terméket, szolgaltatast, anyagot vagy
alkatrészt nyujt.

Szallito

Az avallalat vagy szervezet, amellyel a TMHE vallalatnak
megdllapoddsa van, valamint az e megallapodashoz
kapcsolddd, termékeket, szolgdltatasokat, anyagokat
vagy alkatrészeket szallit6 alvallalkozok.

E dokumentum alkalmazasaban a Szallité kifejezés a
Szallitékra, szolgéltatokra és egyéb szerz6dé felekre
vonatkozik.

Fenntarthato fejl6dés

A pénzligyi mutatdk mellett a kornyezeti, tarsadalmi és
tagabb értelemben vett gazdasagi sikertényez6k
figyelembe vétele a vallalkozdsok hosszutavu
stratégiajaban a fenntarthatdésagra valé torekvés
érdekében.

Fogalom

Ertéklanc

Azoknak a tevékenységeknek a teljes kore, amelyek

ahhoz sziikségesek, hogy egy termék vagy szolgaltatas a
tervezéstdl a végs6 fogyasztoig és az értéklancba valo
visszaintegralasig eljusson. Olyan tevékenységeket

foglal magaban, mint a tervezés, a gyartds, a

forgalmazas és a fogyasztonak nyujtott tdmogatas.

Az értéklanc kulonboz6 szakaszaiban az érdekeltek értéket
adnak a termékhez vagy szolgéltatashoz, hogy noveljék

annak végsé értékét.

Szakképzés

Ide tartozik a tanuldszerzédéses gyakorlati képzés, a
szakmai gyakorlat és a munkatapasztalat minden olyan
formaja, amelynek tanuldsi célja van. A szakképzés helyi
iskolaval vagy képzési intézménnyel egyuttmikodve zajlik,
vagy valamely illetékes hatdsag altal jovahagyott képzési
program, vagy olyan Utmutatd vagy orientécios program,
amelynek célja, hogy tamogassa a gyakornok szakma vagy
képzési irany kivalasztasat.

Munkavallalé

Teljes vagy részmunkaid6ben munkat végzé személy. Ide
tartoznak a darabszamos munkavallalok, a szakmai
gyakornokok és a probaidé alatt allé munkavallaldk,
valamint a helyszinen heti tizennyolc (18) 6rat vagy annal
tobbet dolgoz6 alvallalkozdi munkavallaldk.

Munkaidé
Az az idGszak, amikor egy munkavdllalé dolgozik. Nem

foglalja magaban a nem ledolgozott id6t, még ha fizetett is,

mint példaul a fizetett éves szabadsag, a fizetett

munkaszlneti napok, a fizetett betegszabadsag, az étkezési

sziinetek, az otthonrdl a munkahelyre valé oda- és
visszautazassal toltott id6.

Munkaval kapcsolatos haldlesetek

Olyan halalos balesetet jelent, amely munkavallalét (aki
fizetésért, dijazasért vagy nyereségért dolgozik) vagy
onkénteseket (akik ugyanolyan munkahelyi veszélyeknek
vannak kitéve, és ugyanazokat a feladatokat vagy
funkcidkat latjak el, mint a fizetett munkavallalok) ért
haldleset, mikozben a munkdjukkal jaré kévetelményként
munkavégzési tevékenységet végeznek, vagy az esemény
helyszinén tartézkodnak.

Fiatal munkavallalé
18 év alatti, de a torvényes munkavallaldsi korhatart
betoltott személyek, akik munkat végeznek.

Nulla 6ras szerzddés

Olyan munkaszerzdés, amely nem kételezi a munkaltatot
arra, hogy rendszeres munkat biztositson a munkavallalé
szdmdra, de megkoveteli, hogy a munkavallalé
készenlétben alljon, ha munka valik elérhetévé.

Toyota Material Handling
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A TMHE a kovetkez6 hivatkozasokat vette figyelembe
a Szallitéi magatartasi kddex elkészitése soran:

Hivatkozasok

IKEA IWAY 6.0
https://www.ikea.com/es/en/files/pdf/9b,

€8/9be88d53/iwayssection.pdf

Az ILO biztonsagi és egészségvédelmi gyakorlati
koédexe
www.ilo.org/public/english/protection/safework,

cops/english/ download/e000013.pdf

ILO Nemzetk6zi munkaligyi szabvanyok

www.ilo.org/public/english/standards/norm/
whatare/fundam/index. html

1SO szabvanyok
WWW.iso.org

OECD iranymutatasok multinacionalis
vallalatok szamara

www.oecd.org

Az Egyesiilt Nemzetek Szervezetének
korrupcié elleni egyezménye
www.unodc.org/unodc/en/corruption/index.
html?ref=menuside8

ENSZ Globalis Megallapodas
www.unglobalcompact.org

ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata
www.un.org/Overview/rights.html

Hivatkozasok
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