Kodeks Postepowania dla Dostawcow
Toyota Material Handling Europe

TOYOTA

www.toyota-forklifts.eu MATERIAL HANDLING

Information classification: Internal



http://www.toyota-forklifts.eu/

Kodeks Postepowania dla Dostawcow Toyota Material Handling Europe

Spis tresci

3 | Kodeks Postepowania dla Dostawcéw

4 | Prawa pracownicze i prawa cztowieka

6 | Zdrowie, bezpieczenstwo i dobre samopoczucie

8 | Srodowisko

10 | Etyka

12 | Obowigzki w zakresie zarzadzania

13 | Stownik

15 | Odwotania

Information classification: Internal



Kodeks Postepowania dla Dostawcow

Kodeks
Postepowania dla
Dostawcow

W Toyota Material Handling Europe
(TMHE) jesteSmy zdeterminowani,
aby by¢ partnerem pierwszego
wyboru dla wszystkich klientéw
poszukujacych rozwigzan do
transportu materiatéw. Osiggniemy
to, dostarczajgc innowacyjne
produkty wysokiej jakosci, ustugi i
rozwigzania z wartoscig dodang,
wykorzystujgc zasoby w sposéb
zrownowazony, odpowiedzialny
spotecznie i sSrodowiskowo.

Aby budowac zaufanie i pewnos$¢ oraz pokazac nasze
zaangazowanie w zrownowazony rozwoéj w catym
taricuchu wartosci naszej dziatalnosci, wtgczywszy w to
naszych Dostawcdow, prosimy wszystkich naszych
Dostawcdw o zaakceptowanie naszego Kodeksu
Postepowania dla Dostawcow.

Kodeks Postepowania dla Dostawcéw okresla
minimalne standardy oczekiwane od wszystkich
Dostawcéw TMHE. W ramach swojej strefy wptywéw
TMHE oczekuje réwniez, ze Dostawcy zastosuja te
minimalne standardy do swoich podwykonawcéw i
poddostawcéw. Ponadto, oczekujemy, ze Dostawcy
zawsze beda dazy¢ do przestrzegania najlepszych

praktyk zaréwno miedzynarodowych, jak i branzowych.
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Oczywiscie oczekujemy, ze Dostawcy bedg
przestrzegac wszystkich przepisdw prawa, zasad i
regulacji w krajach, w ktérych prowadza swoja
dziatalnos¢.

TMHE oczekuje zgodnosci z Kodeksem Postepowania
dla Dostawcdw, ale zdaje sobie sprawe, ze przyjecie
tych podstawowych zasad jest procesem
dynamicznym, a nie statycznym i zacheca Dostawcéw
do wspierania naszej misji poprzez nieustanne
poszukiwanie ulepszen.

W celu zademonstrowania i zakomunikowania checi
pracy i doskonalenia celem realizacji zasad, od
Dostawcy oczekuje sie posiadania niezbednych
instrumentéw wewnetrznych (np. procedur
pomiarowych, narzedzi i wskaznikéw).

TMHE lub strona trzecia wyznaczona przez TMHE
moze dokonac przegladu lub przeprowadzi¢ audyty
na miejscu w celu oceny statusu Dostawcy i
postepow w realizacji zasad.

Wszyscy pracownicy TMHE majacy relacje z
Dostawcami majg obowigzek upewni¢ sie, ze Kodeks
Postepowania dla Dostawcow jest dobrze znany i
rozumiany przez Dostawcow.
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Prawa
pracownicze i
prawa cztowieka

Dostawcy muszg przestrzegac
praw cztowieka w stosunku do
swoich pracownikéw oraz
traktowac ich z godnoscia i
szacunkiem tak, jak jest to
rozumiane przez spotecznos¢
miedzynarodowa.

Praca i prawa cztowieka

Brak dyskryminacji

Dostawcy nie beda dyskryminowac zadnego
pracownika ze wzgledu na rase, kolor skéry, wiek,
pteé, tozsamos¢ ptciowg, orientacje seksualna,
pochodzenie etniczne, niepetnosprawnosé, religie,
przynaleznos¢ polityczna, przynaleznos¢ do
zwigzkédw zawodowych, pochodzenie narodowe lub
stan cywilny w zakresie zatrudniania i praktyk
zatrudnienia, takich jak wnioski o zatrudnienie,
awanse, nagrody, dostep do szkolen, podziat pracy,
wynagrodzenia, $wiadczenia, dyscyplina i
wypowiedzenie. Ponadto, Dostawcy nie beda
wymagac od pracownikéw lub potencjalnych
pracownikéw poddania sie testom medycznym,
ktére mogtyby by¢ wykorzystane w sposéb
dyskryminujacy (np. cigza, testy na HIV itp.), z
wyjatkiem przypadkdw, gdy jest to wymagane
przez obowigzujgce przepisy ustawowe lub
wykonawcze lub konieczne dla bezpieczeristwa w
miejscu pracy.

Rowne traktowanie

Dostawcy zapewniajg miejsca pracy wolne od
molestowania i dyskryminacji. Dostawcy nie
moga grozi¢ pracownikom ani poddawac ich
surowemu lub nieludzkiemu traktowaniu, w
tym miedzy innymi molestowaniu
seksualnemu, przymusowi psychicznemu lub
fizycznemu oraz przemocy stownej.

Zapobieganie przymusowej pracy
i handlowi ludzmi

Dostawcy nie mogg prowadzi¢ handlu ludzmi ani
wykorzystywac zadnej formy niewolnictwa, pracy
przymusowej, niewolniczej lub wieziennej, ani
pracy w celu odpracowania dtugu. Obejmuje to
transport, ukrywanie, rekrutacje, przekazywanie
lub przyjmowanie ludzi za pomocg grozby, sity,
przymusu, uprowadzenia, oszustwa lub ptatnosci
na rzecz jakiejkolwiek osoby sprawujacej kontrole
nad inng osoba w celu jej wykorzystania. Kazda
praca musi by¢ dobrowolna, a pracownicy musza

mie¢ mozliwo$¢ zakonczenia zatrudnienia i
rozwigzania umowy o prace z rozsgdnym
wyprzedzeniem. Kazdy potencjalny lub
potwierdzony przypadek pracy przymusowej,
niewolniczej lub wieziennej musi by¢ niezwtocznie
zgtaszany TMHE. Pracownicy nie mogg by¢
zobowigzani do oddania jakiegokolwiek wydanego
przez wiadze dokumentu tozsamosci, paszportéw
lub zezwolen na prace jako warunku zatrudnienia.

Zapobieganie pracy nieletnich

Praca dzieci jest surowo zabroniona. Dostawcy
moga zatrudnia¢ wytgcznie pracownikéw, ktérzy
ukoniczyli 15 lat lub osiggneli przewidziany prawem
minimalny wiek, w zaleznosci od tego, ktéra z tych
wartosci jest wyzsza. Dostawcy muszg uzyskac
dokumentacje urzedowo potwierdzajaca date
urodzenia wszystkich swoich pracownikéw.

Obowigzkowy jest rejestr zawierajgcy wszystkie
takie dane. Niniejszy Kodeks Postepowania dla
Dostawcéw nie zabrania uczestnictwa w legalnych
programach praktyk zawodowych, ktére sg zgodne
z art. 6 Konwencji MOP dotyczacej minimalnego
wieku dopuszczenia do pracy C138 lub pracy lekkiej
zgodnej z art. 7 Konwencji MOP dotyczacej
minimalnego wieku dopuszczenia do pracy C138.

Pracownicy mtodociani

Konieczne jest definiowanie i promocja mozliwosci
pracy dla mtodych pracownikéw. Zgodnie z
Konwencjg MOP dotyczacg minimalnego wieku
dopuszczenia do pracy C138 Dostawcy moga
zatrudnia¢ mtodocianych, ktérzy spetniajg wymog
obowigzujgcego ustawowego minimalnego wieku
zatrudnienia, ale majq mniej niz 18 lat, pod
warunkiem, ze nie wykonujg pracy, ktéra mogtaby
zagrozic ich zdrowiu, bezpieczenstwu lub
moralnosci. Dzieci, ani jako mtodzi pracownicy, ani
jako stazysci, nie moga wykonywac prac
niebezpiecznych ani prac w porze nocnej.
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Praktyki rekrutacyjne i
zatrudnienia

Nie moga by¢ pobierane od pracownikéw zadne
opfaty i koszty zwigzane z procesami rekrutacji,
zatrudnienia lub rozwigzania stosunku pracy.
Pracownicy nie moga by¢ proszeni o sktadanie
depozytéw. Powinna by¢ wdrozona pisemna
procedura rekrutacji, obejmujgca zasady weryfikacji
wieku, wyboru i selekcji kandydatéw oraz
korzystania z rekruteréw.

Pracownicy zawierajg umowe o prace na pismie lub
w sposéb réwnowazny zanim rozpoczng prace lub
szkolenie wprowadzajace, w zaleznosci od tego, co
nastgpi wczesniej. Pracownicy otrzymuja kopie
umowy i muszg rozumiec jej warunki przed
podpisaniem. Istotne zmiany warunkéw
zatrudnienia sg uzgadniane przez pracownika na
pismie. Umowy zerogodzinne nie mogg by¢
stosowane.

Zasady dotyczace dyskryminacji, etyki w biznesie,
srodkéw dyscyplinarnych oraz uzywania alkoholu i
narkotykéw powinny zostac spisane, wdrazane i
ogfaszane pracownikom. Srodki dyscyplinarne nie
mogg polegad na stosowaniu przymusu
psychicznego lub fizycznego, w tym kar cielesnych,
grézb przemocy, publicznych ostrzezen lub kar,
grzywien lub pozbawieniu swiadczerh umownych.
Pracownicy mogg swobodnie szukaé wsparcia i
maja prawo do odwotania sie od decyzji
dyscyplinarnych.

Wolnos$¢ zrzeszania sie

Dostawcy muszg szanowac prawo pracownikéw do
swobodnego zrzeszania sie, tworzenia i
przystepowania do wybranych przez siebie
organizacji pracowniczych, ubiegania sie o
reprezentowanie ich i prowadzenia sporéw
zbiorowych, zgodnie z obowigzujacymi przepisami i
regulacjami. Prawa te muszg by¢ egzekwowane bez
obawy przed dyskryminacja, przemoca lub
nekaniem, tak fizycznym, jak i psychicznym.
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Dostawcy nie mogg ingerowac w tworzenie,
funkcjonowanie lub administrowanie organizacjami
pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami ustawowymi i wykonawczymi.

Godziny pracy

Z wyjatkiem sytuacji nagtych lub nadzwyczajnych,
tydzien pracy jest ograniczony do 60 godzin, w tym
nadgodzin, a pracownicy majg co najmniej jeden
dzierr wolny co siedem dni. Pracownicy majg co
najmniej jedng przerwe trwajgca 30 minut po
kazdych przepracowanych 4,5 godzinach, chyba ze
pisemnie uzgodniono inaczej z reprezentacja
pracownikdw. Wszystkie godziny nadliczbowe sg
dobrowolne, a pracownicy odmawiajacy pracy w
godzinach nadliczbowych nie moga by¢ karani.

W zadnym przypadku tygodnie pracy nie moga
przekracza¢ maksymalnej liczby godzin dozwolonej
przez przepisy ustawowe i wykonawcze. Jednak w
pewnych okolicznosciach nalezycie okreslonych
przez obowigzujgce przepisy, godziny nadliczbowe
moga by¢ obowigzkowe przez krétki okres, jesli
zostang uzgodnione z reprezentacja pracownikéw,
jesli jest to konieczne.

Ptace i Swiadczenia

Dostawcy wyptacajg wszystkim pracownikom co
najmniej minimalne wynagrodzenie wymagane
przez obowigzujgce przepisy ustawowe i
wykonawcze oraz zapewniajg wszystkie prawnie
wymagane $wiadczenia.

Praca i prawa cztowieka

Wynagrodzenie jest wyptacane zgodnie z
warunkami umownymi, terminowo i co najmniej
raz w miesigcu. Pracownicy otrzymuja informacje o
wynagrodzeniu (odcinek wyptaty) z informacja o
petnym wynagrodzeniu, $wiadczeniach i
potraceniach, ktéra odzwierciedla otrzymane
wynagrodzenie. Informacje zawarte w odcinkach
wyptat musza by¢ zrozumiate dla pracownikdw.

Oprécz wynagrodzenia za regularne godziny pracy,
pracownicy otrzymujg wynagrodzenie za godziny
nadliczbowe wedtug stawki wymaganej przez
obowigzujgce przepisy ustawowe i wykonawcze.
Dostawcy nie moga stosowac potracen z
wynagrodzenia jako srodka dyscyplinarnego.
Dostawcy zapewniaja urlop zgodnie z
obowigzujacymi przepisami i regulacjami. Dostawcy
prowadzg przejrzysty i niezawodny system
ewidencji godzin pracy i wynagrodzen oraz
wynagradzaja pracownikéow w odpowiednim czasie
i jasno przekazuja podstawy, na ktérych pracownicy
s wynagradzani.

Pracownicy otrzymuja rekompensate dodatkowych
kosztéw utrzymania wynikajacych z pracy poza
podstawowym miejscem pracy.

Stazysci zawodowi powyzej 18 roku zycia otrzymuja
wynagrodzenie za prace wykonang podczas
szkolenia, a szkolenie powinno by¢ zwigzane z ich
wyksztatceniem.

Dostawcy zapewniajg ubezpieczenie od nastepstw
nieszczesliwych wypadkow wszystkim
pracownikom. Ubezpieczenie obejmuje leczenie
urazow i chordéb zwigzanych z praca, ktére
powoduja trwate kalectwo lub $mier¢. Odziez
ochronna, jesli jest wymagana, powinna by¢
dostarczana w wystarczajgcej ilosci i bezptatnie. Nie
dokonuje sie zadnych potracen z tytutu czyszczenia
lub konserwacji odziezy ochronnej.
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Zdrowie,
bezpieczenstwo
i higiena pracy

TMHE uznaje, ze wigczenie
solidnych praktyk zarzadzania
bezpieczenstwem i higieng pracy
we wszystkich aspektach
dziatalnosci jest niezbedne do
utrzymania wysokiego morale i
wytwarzania innowacyjnych
produktéw. Dostawcy
zobowiazuja sie do tworzenia
bezpiecznych warunkdéw pracy i
zdrowego srodowiska pracy dla
wszystkich swoich pracownikéw

Zdrowie, bezpieczenstwo i dobre samopoczucie

Zapobieganie wypadkom przy
pracy

Zagrozenia dla bezpieczenstwa i higieny pracy, w
tym zwigzane z dobrym samopoczuciem i ergonomia
powinny by¢ oceniane, a dziatania w celu ich
ograniczenia - podejmowane.

Pracownicy nie moga by¢ narazeni na powazne
zagrozenia dla bezpieczenstwa i higieny pracy.
Nalezy wdrozy¢ bezpieczne procedury pracy w celu
zminimalizowania ryzyka zwigzanego z praca
niebezpieczna.

Wypadki $miertelne zwigzane z pracg s
niezwtocznie zgtaszane TMHE i wszelkim innym
organom przewidzianym przez prawo lokalne.

O ile to mozliwe zagrozenia fizyczne powinny by¢
eliminowane. W przypadku gdy nie mozna ich
wyeliminowac, Dostawcy powinni zapewnic
odpowiednie kontrole techniczne, takie jak ostony
fizyczne, blokady i bariery. W przypadku gdy
odpowiednie kontrole techniczne nie sg mozliwe,
Dostawcy ustanowig odpowiednie kontrole
administracyjne, takie jak procedury bezpiecznej
pracy. W obiektach Dostawcdéw nalezy zawsze
zapewnia¢ odpowiednie Srodki ochrony osobiste;j.
Sprzet musi by¢ bezpieczny i uzywany w
bezpiecznych warunkach. Srodki ochrony osobistej i
odziez ochronna musza by¢ czyste, bezptatne,
sprawne i odpowiednie do stwierdzonego
zagrozenia. Znaki ostrzegawcze i informacje
dotyczace bezpieczeristwa muszg byé widoczne.
Pracownicy nie mogga by¢ dyscyplinowani za
zgtaszanie obaw dotyczacych bezpieczenstwa i maja
prawo odmoéwic pracy w niebezpiecznych
warunkach bez obawy o konsekwencje, dopdki
kierownictwo nie podejmie dziatan celem usuniecia
ich obaw.

Zarzadzanie chemikaliami i
zapobieganie narazeniu
chemicznemu

Chemikalia sg kupowane, przechowywane,
transportowane, poddawane obrdbce i stosowane w
sposdb chronigcy zdrowie i bezpieczerstwo
pracownikéw oraz Srodowisko.

Dostawcy identyfikuja, oceniajg i kontroluja
narazenie pracownikdéw na niebezpieczne czynniki
chemiczne, biologiczne i fizyczne. O ile to mozliwe
zagrozenia chemiczne powinny by¢ eliminowane. W
przypadku gdy nie mozna ich wyeliminowac,
Dostawcy zapewnig odpowiednie kontrole
techniczne, takie jak systemy zamkniete i
wentylacja.

W przypadku gdy odpowiednie kontrole techniczne
nie s3 mozliwe, Dostawcy ustanowig odpowiednie
kontrole administracyjne, takie jak procedury
bezpiecznej pracy. Dostawcy zawsze zapewniajg
pracownikom odpowiednie srodki ochrony
osobistej.

Zapobieganie sytuacjom
kryzysowym, gotowos¢ i
reagowanie

Dostawcy zapobiegajg, identyfikujg i oceniaja
sytuacje i zdarzenia niebezpieczne oraz minimalizujg
ich wptyw poprzez wdrazanie plandw ratunkowych i
procedur reagowania, w tym zgtaszanie sytuacji
niebezpiecznych, procedur zgtaszania i ewakuacji
pracownikéw, szkolen i ¢wiczen, odpowiednich
materiatow pierwszej pomocy, odpowiedniego
sprzetu do wykrywania i gaszenia pozaru,
odpowiednich drég ewakuacyjnych i planéw
naprawczych.

Przeprowadza sie ¢wiczenia ewakuacyjne w celu
sprawdzenia procesu ewakuacji i zidentyfikowania
potrzeby poprawy. Czestotliwos¢ ¢wiczen jest
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okreslona zgodnie z ryzykiem zawodowym. W
¢wiczeniach weZmie udziat jak najwiecej
pracownikéw. Prowadzona jest ewidencja ¢wiczen
ewakuacyjnych.

Niezalezny alarm ewakuacyjny powinien by¢
styszalny lub widoczny dla wszystkich pracownikéw.
Musi istnie¢ mozliwos¢ recznego uruchomienia
alarmu, a przyciski alarmowe muszg by¢ wyraznie
widoczne i oznakowane. Drogi i wyjscia ewakuacyjne
muszg bez zaktécen zapewniac szybkg i bezpieczng
ewakuacje.

Pracownicy muszg wiedzieé, jak postepowac w
sytuacjach niebezpiecznych i znaé ryzyko zwigzane z
ich stanowiskiem pracy przed rozpoczeciem
wykonywania zadan. Pracownicy uczestniczy¢é musza
w szkoleniach lub innych dziataniach poprawiajacych
ich wiedze, umozliwiajacych im wykonywanie zadan.

Pracownicy przeszkoleni w zakresie udzielania
pierwszej pomocy i gaszenia pozaréw musza by¢
dostepni w godzinach pracy w wystarczajacej liczbie,
uwzgledniajgc ryzyko w danym miejscu. Rodzaj, ilo$¢
i lokalizacja sprzetu pierwszej pomocy i sprzetu
gasniczego sg odpowiednie do ryzyka wystepujacego
w danym miejscu. Sprzet musi by¢ zawsze sprawny.

Procedury i systemy
bezpieczenstwa pracy

Dostawcy ustanawiajg procedury i systemy
zarzadzania, $ledzenia i zgtaszania urazéw i choréb
zawodowych. Takie procedury i systemy powinny
zachecac pracownikéw do zgtaszania, klasyfikowania
i rejestrowania przypadkoéw urazéw i chordb,
badania przypadkdéw i wdrazania dziatan
naprawczych w celu wyeliminowania ich przyczyn,
zapewnienia niezbednego leczenia i utatwienia
pracownikom powrotu do pracy. Wypadki i sytuacje
grozace wypadkiem zwigzane z bezpieczeristwem i
higieng pracy sg zgtaszane, analizowane,
monitorowane i podejmowane s3 $rodki zaradcze.
Prowadzi sie rejestr wypadkdw i sytuacji grozacych
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wypadkiem. Zagrozenia bezpieczenistwa sg stale
zgtaszane, analizowane, monitorowane i
podejmowane s3 srodki zaradcze.

Ergonomia

Dostawcy identyfikuja, oceniaja, kontrolujg i
ograniczajg narazenie pracownikéw na srodowisko
pracy lub zadania wymagajace wytrzymatosci
fizycznej, w tym reczne przenoszenie materiatéw,
podnoszenie ciezaréw, dtugotrwate
stanie/siedzenie, wysoce powtarzalne lub
wymuszone zadania montazowe, gtosny hatas i
stabe Swiatto.

Warunki pracy

Srodowisko pracy musi byé czyste, higieniczne i
dobrze utrzymane oraz posiada¢ odpowiednie

Swiatto, wentylacje i - w razie potrzeby - ogrzewanie.

Miejsce, w ktérym pracownicy mogg jes¢ i odpoczac,
powinno by¢ fatwo dostepne, wolne od zagrozen
oraz adekwatne do liczby pracownikéw. Toalety
powinny by¢ bezptatne, higieniczne, dostepne w
godzinach pracy, wyposazone w podstawowe srodki
higieny i adekwatne do liczby pracownikéw.

Zakwaterowanie i wyzywienie

Pracownicy powinni mie¢ zapewnione bezpfatnie
czyste toalety oraz wode pitng w nieograniczonej
ilosci (w rozsagdnej odlegtosci od miejsca pracy),
odpowiednie warunki sanitarne do
przygotowywania zywnosci, miejsce na
przechowywanie rzeczy i jadalnie. Hotele
robotnicze udostepniane pracownikom przez
Dostawcdw powinny byc¢ czyste i bezpieczne oraz
zapewnia¢ odpowiednie wejscie awaryjne,
odpowiednie ogrzewanie i wentylacje, rozsgdna
przestrzen osobistg oraz mozliwosé wejscia i
wyjscia.

Zdrowie, bezpieczenstwo i dobre samopoczucie

Bezpieczenstwo budynkow i
instalacji elektrycznych

Budynki sg projektowane, budowane,
utrzymywane i przebudowywane w sposdb
zapewniajacy ich integralnos¢ strukturalna.
Instalacje elektryczne, o$wietlenie i instalacje
gazowe s prawidtowo zainstalowane i
konserwowane.

Informacje o bezpieczenstwie i
higienie pracy

W celu wspierania bezpiecznego Srodowiska pracy
Dostawcy zapewniajg pracownikom odpowiednie
informacje i szkolenia w zakresie bezpieczenstwa i
higieny pracy, w tym pisemne informacje i
ostrzezenia dotyczace zdrowia i bezpieczenstwa, w
ojczystym jezyku pracownikéw. Dostawcy
zamieszczajg, w ojczystym jezyku swoich
pracownikéw, karty charakterystyki substancji
niebezpiecznych lub toksycznych stosowanych w
miejscu pracy oraz odpowiednio szkolg
pracownikéw, ktdrzy majg kontakt z takimi
substancjami w miejscu pracy. Prowadzi sie rejestr
szkolen zawierajgcy nazwiska uczestnikow, daty
szkoler oraz skrot szkolenia.

Komisje ds. Bezpieczenstwa i
Higieny Pracy Pracownikow

Zalecamy zaktadanie i wspieranie komisji ds.
bezpieczenstwa i higieny pracy pracownikéw w
celu poprawy stanu edukacji w zakresie zdrowia i
bezpieczenstwa oraz zachecanie pracownikéw do
interesowania sie kwestiami zdrowia i
bezpieczer'stwa w miejscu pracy.

Toyota Material Handling Europe
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Srodowisko

W TMHE wzgledy
srodowiskowe s3 integralng
czescig naszych praktyk
biznesowych. Dostawcy
zobowigzujg sie do
zmniejszenia wptywu swoich
projektéw, procesow
produkcyjnych i emisji
odpadoéw na srodowisko.

Srodowisko

Toyota Material Handling Europe

Zarzadzanie i ograniczenia
dotyczace substancji
niebezpiecznych

Dostawcy przestrzegajg wszelkich obowigzujgcych
przepiséw ustawowych i wykonawczych, takich jak
REACH i RoHS, zakazujacych lub ograniczajacych
stosowanie lub korzystanie z okreslonych substancji.
Aby zapewni¢ bezpieczne obchodzenie sig,
przemieszczanie, przechowywanie, recykling,
ponowne uzycie i usuwanie, Dostawcy identyfikuja,
zarzadzajg i wskazujg substancje potencjalnie
niebezpieczne, zgodnie z wymaganiami kazdego
podmiotu TMHE (kazda obecno$é takich substancji
jest zgtaszana za pomocg wymaganego formularza)
oraz przestrzegajg obowigzujacych przepiséw i
regulacji dotyczacych znakowania w zakresie
projektowania, produkcji, recyklingu i usuwania.

Gospodarka odpadami

Dostawcy zarzadzajg i usuwaja odpady
niebezpieczne i inne niz niebezpieczne powstate w
wyniku dziatalnosci zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami ustawowymi i wykonawczymi. Odpady
sg sktadowane, przetwarzane, transportowane i
utylizowane w sposéb chronigcy zdrowie i
bezpieczenstwo pracownikéw oraz srodowisko.
Zadne odpady nie mogg by¢ sktadowane na miejscu.
Odpady niebezpieczne i inne niz niebezpieczne sg
przechowywane oddzielnie. Odpady nie moga by¢
spalane na miejscu, chyba ze w celu odzyskania
energii. Na zadanie udostepniana bedzie
dokumentacja opisujaca jak, gdzie, w jakiej ilosci i
przez kogo odpady sg przetwarzane. Okresla sie i
wdraza mozliwosci ograniczenia, ponownego uzycia
i recyklingu odpadoéw.

.8
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Gospodarka wodna

Dostepne powinny by¢ informacje, jaki rodzaj
dostarczanej wody jest wykorzystywany oraz jak,
gdzie i przez kogo $cieki sg oczyszczane. Dostawcy
monitorujg, kontroluja i oczyszczaja $cieki
powstate w wyniku produkcji przed ich
odprowadzeniem, zgodnie z wymogami
obowigzujacych przepiséw ustawowych i
wykonawczych. Dostawcy podejmujg odpowiednie
$rodki ostroznosci w celu zapobiezenia
zanieczyszczeniu wéd opadowych sptywajgcych z
ich obiektow.

Gospodarka emisjami

Dostawcy powinni charakteryzowaé, monitorowac,
kontrolowad i oczyszczaé przed ich emisjg dostajace
sie do powietrza lotne zwigzki organiczne,
substancje, czastki state, chemikalia zubozajace
warstwe ozonowq i produkty uboczne spalania
powstate w wyniku ich dziatalnosci, zgodnie z
wymogami obowigzujacych przepisdw ustawowych i
wykonawczych,.

Zanieczyszczenie gruntu

Dostawcy postepuja zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami dotyczacymi
zanieczyszczenia gruntu. Ryzyko skazenia gruntu w
wyniku aktualnych lub wczesniejszych dziatan jest
badane, oceniane i uwzgledniane w przysztosci.
Zagrozenia i wptyw na Srodowisko sg
identyfikowane i oceniane w celu znalezienia
sposobdéw poprawy wptywu na srodowisko. Plany
poprawy stanu Srodowiska sg wdrazane,
poddawane przegladowi i aktualizowane co 12
miesiecy. Dostawcy badajg i oceniajg mozliwe
ryzyko zanieczyszczenia gruntu w wyniku
weczesniejszych lub biezacych dziatar na danym
terenie.

Srodowisko

Pozwolenia srodowiskowe i
sprawozdawczos¢

Dostawcy muszg uzyskiwa¢, utrzymywad i
aktualizowac wszystkie wymagane pozwolenia
Srodowiskowe (na przyktad monitorowanie zrzutéw)
i rejestracje oraz przestrzega¢ wymogow
operacyjnych i sprawozdawczych takich pozwolen.

Zapobieganie zanieczyszczeniom i
redukcja zasobdéw

Nie moze wystgpi¢ powazne zanieczyszczenie
srodowiska. Kazdy przypadek powaznego
zanieczyszczenia srodowiska nalezy niezwtocznie
zgtosi¢ TMHE i kazdemu innemu organowi
przewidzianemu przez prawo. Skargi dotyczgce
ochrony srodowiska musza by¢ rejestrowane i
rozpatrywane.

Dostawcy muszg dazyé do zmniejszenia lub
wyeliminowania sciekéw, odpaddw statych i emisji
zanieczyszczen do powietrza, w tym zwigzanych z
energig posrednich emisji do powietrza i substancji
potencjalnie niebezpiecznych w wyrobach, poprzez
wdrozenie odpowiednich srodkéw ochronnych w
swoich procesach produkcji, konserwacji i
urzadzeniach oraz poprzez recykling, ponowne
wykorzystanie lub zastgpienie materiatéow. Znane
muszg by¢ obecne zrédta energii, a mozliwosci
przejécia na odnawialne Zrédta energii -
zidentyfikowane.

TMHE uznaje, ze wtgczenie solidnych praktyk
zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy we
wszystkie aspekty dziatalnosci jest niezbedne do
utrzymania wysokiego morale i wytwarzania
innowacyjnych produktéw. Dostawcy zobowigzuja
sie do tworzenia bezpiecznych warunkdéw pracy i
zdrowego Srodowiska pracy dla wszystkich swoich
pracownikdéw.

Efektywnos¢ energetyczna

Dostawcy musza dazy¢ do bardziej efektywnego
wykorzystania energii i unika¢ jej marnowania. TMHE
zacheca Dostawcéw do wyznaczania celéw w
zakresie efektywnosci energetycznej oraz
monitorowania zuzycia energii, do przyjmowania
praktyk zarzadzania, wytgczania niepotrzebnych
urzgdzen oraz zmniejszania zuzycia energii, tam gdzie
to mozliwe. Certyfikaty ISO 50001 przyczynig sie do
pozytywnej oceny Dostawcow, ale nie s
obowigzkowe.

Dostawcy aktywnie wspierajg TMHE w
opracowywaniu energooszczednych produktow i
rozwigzan oraz zmniejszaniu emisji dwutlenku wegla
z produktéw TMHE.

Posredni dostawcy materiatéw aktywnie oferujg
TMHE bardziej energooszczedne produkty i
rozwigzania, aby umozliwi¢ TMHE obnizenie zuzycia
energii i emisji dwutlenku wegla. Efektywnos¢
energetyczna bedzie w coraz wiekszym stopniu
kryterium wyboru obok jakosci, ceny i czasu
dostawy.

Ochrona i réznorodnos¢
biologiczna

Dziatalno$¢ gospodarcza nie jest prowadzona na
obszarach chronionych, chyba ze obszar ten jest
certyfikowany zgodnie z systemem uznanym przez
TMHE.

Toyota Material Handling Europe

Prawa witasnosci gruntu

Szanuje sie prawa do ziemi i prawa wtasnosci
jednostki, ludnosci tubylczej i spotecznosci lokalnych.
Wszystkie negocjacje dotyczace gruntéw lub
nieruchomosci, w tym ich uzytkowania i
przenoszenia, musza by¢ zgodne z zasadami
koniecznosci uzyskania dobrowolnej, uprzedniej i
Swiadomej zgody, przejrzystosci umow i ujawniania
informacji. Na zagdanie TMHE Dostawcy s3
zobowigzani do wykazania prawa do korzystania z
gruntu.

.9
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Etyka Uczciwos¢ biznesowa

Dostawcy nie mogg naruszac¢ zadnych
miedzynarodowych konwencji antykorupcyjnych ani
obowiazujacych przepisdéw i regulacji
antykorupcyjnych krajéw, w ktérych prowadza
dziatalnos¢, a takze nie moga angazowac sie w
korupcje, wymuszenia lub defraudacje w
jakiejkolwiek formie. Dostawcy muszg przestrzegac
uczciwych standardéw biznesowych w zakresie
reklamy, sprzedazy i konkurencji. Dostawcy powinni
utrzymywac dobre praktyki biznesowe i wysoki
standard etyczny, przede wszystkim zgodnie z
niniejszym Kodeksem Postepowania dla Dostawcow.
Powinno by¢ zapewnione zaufanie i transparentnosé
w stosunkach z grupg TMHE. Préby tamania prawa,
fatszowania dokumentoéw, oszukiwania lub
tapéwkarstwa nie bedg akceptowane. Oczekuje sie,
ze dostawcy bedg unika¢ konfliktu intereséw, ktére
moga narazi¢ na szwank wiarygodnosé Dostawcy lub
zaufanie do innych podmiotéw zewnetrznych w
Grupie TMHE. Przyktadem takiego konfliktu
intereséw moze by¢ cztonkostwo w stowarzyszeniu,
ktérego podstawowe wartosci sg sprzeczne z
wartosciami Grupy TMHE.

Dostawcy muszg przestrzegac
najwyzszych standardéw
etycznego postepowania w
kontaktach z pracownikami,
dostawcami i klientami.

Pozyskiwanie mineratéw

TMHE unika pozyskiwania mineratéw wysokiego
ryzyka, takich jak cyna, tantal, wolfram, ztoto (3TG) i
kobalt, z obszaréw dotknietych konfliktami i
obszaréw wysokiego ryzyka (zgodnie z definicja i
wykazem OECD). Dostawcy dochowujg nalezytej
starannosci w pozyskiwaniu tych mineratow
zawartych w ich produktach w catym taricuchu
dostaw i ujawnig informacje o podejmowanych w
tym celu krokach na zadanie.

Etyka
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Prezenty

Oczekuje sie, ze Dostawcy nie beda udzielaé
ani otrzymywac niewtasciwych korzysci lub
korzysci, ktére moga by¢ uznane za
niewtasciwe wynagrodzenie w celu uzyskania,
utrzymania lub kierowania dziatalnoscia lub w
celu zapewnienia jakiejkolwiek innej
niewtasciwej przewagi w kontaktach Dostawcy
z TMHE. Takie niewtasciwe korzysci (tapowki
itp.) obejmuja gotdwke, przedmioty,
wycieczki, ekstrawaganckie positki lub ustugi
innego rodzaju.

Dopuszczalna korzysé musi spetniaé nastepujace
wymagania:

o Korzysé musi byé dozwolona przez lokalne
przepisy, regulacje i polityki.

o Korzys$é musi miec jasny i uzasadniony cel
biznesowy.

o Nie moze by¢ udzielana w zamian za
nienalezng korzysc.

. Charakter, wartos¢ i czestotliwo$¢ korzysci
muszg by¢ odpowiednie do okazji, z ktdrej
jest ona przyznawana.

o Korzysé musi byé przekazywana w sposéb
transparentny.

Ujawnianie informacji

Dostawcy muszg starannie przechowywac i
ujawnia¢ informacje dotyczace ich dziatalnosci
biznesowej, struktury, sytuacji finansowej i
wynikow zgodnie z obowigzujacymi przepisami i
regulacjami oraz obowigzujgcymi praktykami
biznesowymi.
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Ochrona sygnalistow i anonimowe
skargi

Dostawcy zapewnig pracownikom mechanizmy
umozliwiajace im sktadanie skarg i zgtaszanie
nieprawidtowosci w miejscu pracy, zgodnie z
lokalnymi przepisami ustawowymi i wykonawczymi.
Zapewnia sie ochrone i poufno$é sygnalistéw oraz
zakazuje sie dziatan odwetowych.

Zaangazowanie spotecznosci

Dostawcy s3 zachecani do angazowania spotecznosci
w celu wspierania rozwoju spotecznego i
gospodarczego oraz przyczyniania sie do
zrébwnowazonego rozwoju spotecznosci, w ktdérych
dziataja.

Ochrona danych, wtasnos¢
intelektualna i poufnos¢

Dane osobowe i wtasnosc intelektualna muszg by¢
szanowane. Dostawcy powinni odpowiednio
wykorzystywac informacje poufne. Dostawcy musza
wdrozy¢ i utrzymywac odpowiednie srodki w celu
ochrony poufnosci, integralnosci i dostepnosci
poufnych informacji i danych osobowych. Transfer
technologii i know-how musi odbywac sie w sposéb
chronigcy prawa wtasnosci intelektualnej.

Information classification: Internal



Kodeks Postepowania dla Dostawcow

Obowigzki w
zakresie
zarzadzania

Dostawcy muszg przyjac lub
ustanowié system zarzadzania
majacy na celu zapewnienie
zgodnosci z niniejszym Kodeksem
Postepowania dla Dostawcéw oraz
obowigzujgcymi przepisami
ustawowymi i wykonawczymi,
identyfikowac i tagodzic
powigzane ryzyka operacyjne oraz
utatwiac ciggte doskonalenie. ISO
14001, I1SO 9001, I1SO 45001 i Audit
Scheme (EMAS) moga by¢
przydatne w tym zakresie.
Zaangazowanie kierownictwa
powinno uwzglednia¢ nastepujace
elementy:

Zaangazowanie kierownictwa

Oswiadczenie firmy

Oswiadczenie o spotecznej i Srodowiskowej
odpowiedzialnosci, potwierdzajace zobowigzanie
Dostawcy do przestrzegania przepisow i ciggtego
doskonalenia powinno by¢ dostepne w lokalnym
jezyku, na wszystkich miejscach pracy u Dostawcy.

Toyota dofaczyta do kampanii ONZ ,,Wyscig w strone
zera” w celu ograniczenia emisji z zakresu 1i 2 do
zera i emisji z zakresu 3 o co najmniej 55% zgodnie z
pakietem UE Gotowi na 55. Grupa przeszta naw
100% odnawialng energie elektryczng i wdraza I1SO
50001 we wszystkich spétkach. Od dziesieciu lat firma
jest partnerem Europejskiej Agencji Bezpieczenstwa i
Zdrowia w Pracy aby promowac bezpieczerstwo i
higiene pracy oraz wdraza podejscie Wizja Zero w
zakresie zgondw zwigzanych z praca.

Odpowiedzialnos¢ kierownictwa

Jasno zdefiniowani przedstawiciele firmy
odpowiedzialni za zapewnienie wdrozenia i
okresowego przegladu stanu systemow zarzadzania
Dostawcy.

° Ocena i zarzadzanie ryzykiem
- Proces majacy na celu identyfikacje ryzyka
srodowiskowego, zwigzanego ze zdrowiem i
bezpieczenistwem, etyka biznesowg, prawami
cztowieka i prawami pracowniczymi oraz
ryzyka zwigzanego z przestrzeganiem prawa
zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci;
okreslenie znaczenia kazdego ryzyka;

wdrozenie odpowiednich procedur i kontroli w
celu ograniczenia zidentyfikowanego ryzyka.

o Cele dziatania wraz z wdrazaniem planéw i
metod
- Pisemne standardy, cele dziatania, targety i
plany wdrozenia, w tym okresowa ocena
wynikéw Dostawcy w odniesieniu do tych
celéw.

. Audyty i oceny
- Okresowe oceny w celu zapewnienia, ze
Dostawca, jego podwykonawcy i poddostawcy
przestrzegajg obowigzujgcych przepiséw
ustawowych i wykonawczych.

Dokumentacja i zapisy

Dostawcy powinni wdraza¢ procesy identyfikacji,
monitorowania i rozumienia obowigzujacych
przepiséw ustawowych i wykonawczych oraz
dodatkowych wymagan natozonych przez niniejszy
Kodeks Postepowania dla Dostawcéw. Dostawcy
beda pozyskiwaé, utrzymywac i przechowywacé
dokumentacje w celu zapewnienia zgodnosci z
przepisami i zgodnosci z niniejszym Kodeksem
Postepowania dla Dostawcdw, stosujac odpowiednie
srodki w celu ochrony prywatnosci.

Szkolenia i komunikacja

Dostawcy beda posiadac programy szkolenia
pracownikéw w celu wdrazania ich polityk i procedur
oraz podejmowania dziatari naprawczych.

Toyota Material Handling Europe

Dostawcy opracujg proces przekazywania
pracownikom, dostawcom i klientom jasnych i
rzetelnych informacji o swoich wynikach, praktykach i
oczekiwaniach.

Opinie pracownikow

Dostawcy muszg stale prowadzi¢ proces uzyskiwania
informacji zwrotnych na temat proceséw i praktyk w
celu wspierania ciggtego doskonalenia.

Proces dziatan naprawczych

Dostawcy muszg wdrozy¢ proces odpowiednich
dziatan naprawczych wszelkich odchylen
stwierdzonych w wyniku wewnetrznego lub
zewnetrznego audytu, oceny, inspekcji, analizy lub
przegladu.

Transparentnos¢

Dostawcy muszg dysponowacé procesem
terminowego zgtaszania danych dotyczgcych
zréwnowazonego rozwoju zgodnie z lokalnymi
wymogami prawnymi. TMHE przyjmie podejscie
oparte na ryzyku, aby zaprosi¢ dostawcéw do
dzielenia sie oceng EcoVadis ich wynikéw w zakresie
zrébwnowazonego rozwoju raz w roku.
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Stownik

Wypadek

Zdarzenie nieoczekiwane i nieumysine, powodujace
uraz, chorobe lub $mier¢.

Miejsce pracy

Miejsce zdefiniowane w umowie o prace. Jest to
zwykte miejsce pracy lub biuro, z ktérym zwigzana
jest umowa.

Etyka biznesu

Reguty, zasady i standardy decydowania o tym, co
jest moralnie dobre albo zte podczas prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej.

Dzieci

Osoby ponizej 18 roku zycia, chyba ze zgodnie z
prawem wiasciwym dla dziecka petnoletnos¢ zostanie
osiggnieta wczesniej.

Praca dzieci

Praca wykonywana przez dzieci ponizej minimalnego
ustawowego wieku, ktdéra pozbawia je dziecinstwa,
potencjatu i godnosci oraz jest szkodliwa dla ich
rozwoju fizycznego i psychicznego. Ponadto, praca
wykonywana przez osobe ponizej 18 roku zycia moze
by¢ réwniez uznana za "prace dzieci", w zaleznosci od
rodzaju i godzin wykonywanej pracy oraz warunkow,
w jakich jest wykonywana.

Ukfady zbiorowe

Negocjacje miedzy pracodawcy a przedstawicielami
pracownikéw, swobodnie i niezaleznie wybranymi
przez pracownikdw.

Glosariusz

Dyskryminacja

Dyskryminacja ma miejsce, gdy dana osoba jest
traktowana gorzej niz inna osoba w poréwnywalnej
sytuacji z przyczyn, ktére nie sg zwigzane z jej
zdolnoscig do wykonywania pracy. Przyczyny
dyskryminacji obejmuja: wiek, tozsamos¢ ptciowa,
orientacje seksualng, niepetnosprawnos¢ umystowa
lub fizyczna, pochodzenie etniczne, narodowos¢,
religie, stan cywilny lub rodzinny lub jakikolwiek inny
wymiar tozsamosci osoby, ktéry nie ma zwigzku z jej
zdolnoscig do wykonywania pracy.

Praca przymusowa, niewolnicza lub wiezienna
Praca przymusowa to kazda praca lub ustuga, ktéra
jest wykonywana przez jakgkolwiek osobe w stanie
zagrozenia lub pod grozbg kary, a ktérej osoba ta nie
podjeta z wtasnej woli. Obejmuje to konfiskate rzeczy
osobistych, brak mozliwosci rozwigzania stosunku
pracy w dowolnym momencie oraz brak mozliwosci
opuszczenia miejsca pracy. Praca niewolnicza jest
forma pracy przymusowej, w ktérej pracownicy s
zwigzani ze swojg pracg ze wzgledu na dtug, w wyniku
obcigzenia, bezposrednio lub posrednio, optatami lub
kosztami rekrutacji, depozytu, pozyczki lub zaliczek
na poczet wynagrodzenia lub ze wzgledu na
opdznianie ptatnosci. Praca wiezienna to praca
wykonywana przez wieznidw.

Niebezpieczeristwo

Sytuacja, ktéra stwarza poziom zagrozenia dla zycia,
zdrowia lub Srodowiska. Moze obejmowac zagrozenia
fizyczne, chemiczne, biologiczne, ergonomiczne lub
zawodowe.

Praca niebezpieczna
Praca, w ktérej pracownicy sg narazeni na
niebezpieczernstwo.

Obszary o wysokiej wartosci ochronnej
Zdefiniowane przez Sie¢ Zasobow o Wysokiej

Toyota Material Handling Europe

Wartosci Ochronnej jako obszary zawierajgce
wartosci biologiczne, ekologiczne, spoteczne lub
kulturowe, ktére sg wyjatkowo znaczace lub wazne
na poziomie krajowym, regionalnym lub globalnym.

Koszty utrzymania

Koszty zwigzane z podstawowymi potrzebami
zyciowymi, takimi jak jedzenie, picie, schronienie i
odziez.

Minimalny wiek ustawowy

Minimalny wiek ustawowy jest okreslony w
ustawodawstwie krajowym i oznacza wiek, w
ktérym dana osoba moze by¢ zatrudniona.

Zdarzenie grozgce wypadkiem

Zdarzenie grozace wypadkiem to nieplanowane
zdarzenie, ktdre nie spowodowato urazu lub choroby,
ale mogto spowodowad; tylko szczesliwy zbieg
okolicznosci w taricuchu zdarzen zapobiegt urazowi
lub chorobie.

Odcinek wyptaty

Fizyczna lub elektroniczna informacja przekazywana
pracownikowi na koniec kazdego okresu
rozliczeniowego, jasno wskazujgca sktadniki
wynagrodzenia. Obejmuje doktadne kwoty
wynagrodzen, premii, zachet/bonuséw i wszelkich
potracen. Informacje zawarte w odcinku wyptaty
muszg by¢ zrozumiate dla pracownika.

Energia odnawialna

Energia z odnawialnych, niekopalnych zrédet energii,
ktdre sg naturalnie uzupetniane w skali czasowej
cztowieka. Energia odnawialna obejmuje energie z
nastepujgcych zrédet: wiatr, storice, elektrownie
wodne, biopaliwa, energia hydrotermalna i
oceaniczna (falowa i ptywowa) oraz energia
geotermalna. Nie obejmuje energii jgdrowej ani paliw
kopalnych.

.13

Information classification: Internal



Kodeks Postepowania dla Dostawcow

Procedury

Zestaw akcji zaprojektowanych do wykonania zadania. O ile nie okreslono
inaczej, procedury moga by¢ niepisane.

Powazne zanieczyszczenie srodowiska

Zanieczyszczenie Srodowiska, ktére powoduje nieodwracalne, dtugo-
terminowe lub powszechne zaktécenia ekosystemu lub moze
rozprzestrzenic sie szeroko.

Powazne zagrozenia bezpieczenstwa i higieny pracy

Zagrozenia bezpieczenstwa i higieny pracy, ktére moga stwarzac
natychmiastowe ryzyko spowodowania $mierci, trwatego urazu lub
choroby.

Podwykonawca

Kazdy podmiot lub osoba fizyczna, ktéra dostarcza produkt, ustuge,
materiat lub komponent w ramach taricucha wartosci TMHE.

Dostawca

Przedsiebiorstwo lub organizacja, z ktdrg spétka TMHE zawarta
umowe, a takze wszyscy podwykonawcy takiego podmiotu, ktérzy
dostarczajg produkty, ustugi, materiaty lub komponenty. Dla celéw
niniejszego dokumentu termin Dostawca ma zastosowanie do
Dostawcéw, podwykonawcéw, ustugodawcdw i innych podmiotdw z
ktérymi zawierana jest umowa.

Zréwnowazony rozwaoj

Uwzglednianie Srodowiskowych, spotecznych i szerszych
czynnikéw sukcesu gospodarczego obok wskaznikdw
finansowych w dtugoterminowej strategii biznesu, aby dazy¢ do
zréwnowazonego rozwoju.

tancuch wartosci

Petny zakres dziatarh wymaganych do wprowadzenia produktu lub
ustugi, od koncepcji do konsumenta koricowego oraz ponowna
integracja z taricuchem wartosci. Obejmuje to takie dziatania, jak

projektowanie, produkcja, dystrybucja i wsparcie dla konsumenta. Na

réznych etapach faficucha wartosci interesariusze dodajg wartos¢ do
produktu lub ustugi, aby zwiekszy¢ jej wartos¢ koricowa.

Szkolenie zawodowe

Obejmuje wszystkie formy praktyk zawodowych, stazy i kurséw
zawodowych, ktére majg cel edukacyjny. Szkolenie zawodowe jest
prowadzone we wspdtpracy z lokalng szkota lub instytucja
szkoleniowg lub jest zatwierdzone jako program szkoleniowy przez
witasciwy organ lub jest nakierowane na poradnictwo lub utatwienie
orientacji, celem wsparcia w dokonaniu wyboru stazysty
zawodowego lub linii ksztatcenia.

Pracownik

Osoba wykonujaca prace w petnym lub niepetnym wymiarze godzin.
Obejmuje to pracownikéw akordowych, stazystéw zawodowych i
pracownikdw zatrudnionych na okres prébny, a takze pracownikéow

Toyota Material Handling Europe

podwykonawcdw pracujacych osiemnascie (18) godzin tygodniowo na

miejscu.
Godziny pracy

Czas, w ktérym pracownik pracuje. Nie obejmuja one czasu, w
ktérym sie nie pracuje, nawet jesli jest on pfatny, takiego jak ptatny
urlop wypoczynkowy, ptatne dni ustawowo wolne od pracy, ptatne
zwolnienia z powodu choroby, przerwy na positki, czas spedzony na
podrézy z domu do pracy i z powrotem.

Wypadki Smiertelne zwigzane z praca

Oznacza $mier¢ pracownika (niezaleznie od sposobu jego
wynagradzania) lub wolontariusza (narazonego na te same
zagrozenia w pracy i wykonujgcego te same obowiazki lub
funkcje co pracownicy wynagradzani) podczas wykonywania
czynnos$ci zawodowych lub obecnego na miejscu zdarzenia w
ramach jego obowigzkdw.

Pracownik mtodociany

Osoba ponizej 18 roku zycia, ale powyzej minimalnego
ustawowego wieku pracy, ktdra jest zatrudniona.

Umowa zerogodzinna

Umowa o prace, ktdra nie zobowigzuje pracodawcy do
zapewnienia pracownikowi regularnej pracy, ale wymaga, aby
pracownik stawit sie na wezwanie w przypadku, gdy jego praca
stanie sie potrzebna.
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Odwotania

Odwotania

Toyota Material Handling Europe

TMHE, podczas przygotowywania niniejszego Kodeksu Postepowania dla Dostawcéw, korzystata z nastepujacych materiatow:

IKEA IWAY 6.0
https://www.ikea.com/es/en/files/pdf/9b/ e8/9be88d53/iwayssection.pdf

Kodeks postepowania MOP w zakresie bezpieczenstwa i zdrowia

www.ilo.org/public/english/protection/safework/ policjantéw/english/ download/e000013.pdf

Miedzynarodowe Standardy Pracy MOP

www.ilo.org/public/english/standards/norm/ whatare/fundam/index.html

Normy ISO
WWW.is0.org

Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
www.oecd.org

Konwencja Narodéw Zjednoczonych przeciwko korupcji

www.unodc.org/unodc/en/corruption/index,html?ref=menuside8

Inicjatywa ONZ Global Compact

www.unglobalcompact.org

Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka ONZ
www.un.org/Overview/rights.html
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