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Eticky kodex
pro dodavatele

Vizi spolecnosti TMHE (Toyota
Material Handling Europe) je

byt prvni volbou pro vSechny
zakazniky, ktefi hledaji freseni
manipulace s materialy

a skladovani. Tuto vizi naplfiujeme
vysokou kvalitou vlastni
organizace, inovativnich produktd,
sluzeb s pridanou hodnotou

a ucelenych reseni, pfi dodrzovani
principd trvalé udrzitelnosti

a socialni a environmentalni
odpovédnosti.

V/ zajmu vybudovani ddvéry a jako dikaz naseho
odhodlani prosazovat principy udrzitelného rozvoje

v celém hodnotovém Fetézci nasich ¢innosti, a to
vcetné nasich dodavatell, vyzadujeme od véech
nasich dodavatell souhlas s nasim Etickym kodexem
chovani pro dodavatele.

Eticky kodex pro dodavatele specifikuje minimalni
standardy oc¢ekavané od vsech dodavatelt TMHE.
Soucasné také ocekavame, ze dodavatelé budou
vyzadovat tyto minimalni standardy i od svych
potencialnich subdodavatel(i. O¢ekavame, ze se
nasi dodavatelé vzdy snazi dodrzovat mezinarodni
standardy a nejlepsi oborové postupy.
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Samozrejmé predpokladame, Ze nasi dodavatelé
v ramci svého podnikani dodrzuji vsechny zakony,
pravidla, predpisy a normy platné v zemich své
plsobnosti.

TMHE ocekava od svych dodavatel(i dodrzovani
tohoto kodexu, ale zaroven si uvédomujeme, Ze
obsahnuti téchto zakladnich principl je dynamicky
proces, a proto se snazime nase dodavatele
povzbudit, aby nase spolecné poslani podpofili

prostrednictvim nikdy nekonciciho procesu
zlepSovani.

Ocekavame, ze dodavatel disponuje nezbytnymi
internimi nastroji (definované metriky a ukazatele,
smérnice, procesy atd.) umoznujicimi pracovat

v ramci téchto principli a demonstrovat dosazena
zlepSeni.

TMHE nebo treti strana povéfena TMHE mlze
provést kontrolu nebo audit na misté, aby
posoudila stav dodavatele a jeho pokrok v plnéni
zasad tohoto etického kodexu.

Povinnosti vsech zaméstnanct TMHE, ktefi
jsou ve styku s dodavateli, je zajistit, aby byli
dodavatelé s Etickym kodexem chovani pro
dodavatele dobfe obeznameni a rozuméli mu.
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Pracovni pravo
a lidska prava

Dodavatelé museji zajistit

lidska prava svych zaméstnanci

a zachazet s nimi s Gctou

a respektem, v souladu s chapanim
mezinarodni komunity.

Pracovni pravo a lidska prava

Anti-diskriminace

Dodavatel nesmi pfi naboru a v ramci pracovné
pravnich vztaht diskriminovat zadného
zaméstnance na zakladé rasy, barvy pleti, véku,
pohlavi, genderové identity, sexualni orientace,
etnického plivodu, zdravotniho postizeni,
nabozenského vyznani, politické pfislusnosti,
¢lenstvi v odborovych organizacich, narodnostniho
plvodu nebo rodinného stavu v zadnych aspektech
pracovniho pomeéru, at'jde o Zadosti o zaméstnani,
povysovani, odmény, pristup ke vzdélani, pracovni
Gkoly, mzdy, socialni davky, disciplinarni opatreni
nebo ukonéeni pracovniho poméru. Dodavatel

dale nebude od zaméstnanct nebo potencialnich
zaméstnancl vyzadovat absolvovani zdravotnich
testd, které by mohly byt zneuzity diskriminacnim
zplsobem (téhotenské nebo HIV testy apod.),
kromé pripadd, kdy je takova prohlidka vyzadovana
platnym zakonem ¢i nafizenim, nebo je nezbytna
pro zajisténi bezpecnosti prace.

Férovée zachazeni

Dodavatelé se zavazuji zamezit

obtéZovani a diskriminaci zaméstnancl

na pracovisti. Dodavatelé nesméji zaméstnancdim
vyhroZovat ani je vystavovat hrubému nebo
nelidskému zachazeni, napriklad sexualnimu
obtézovani, psychickému a fyzickému

natlaku a slovnimu napadani.

Zakaz nucené prace a obchodovani
s lidmi

Dodavatel nesmi vyuzivat nebo jinak profitovat

z jakékoli formy nucené nebo otrokarské prace nebo
prace véznd. Toto zahrnuje i pfepravu, ubytovani,
najimani osob formou natlaku ¢i hrozby sily,

Gnosu, podvodu nebo platby jakékoli osobé, ktera
ma kontrolu nad jinou osobou za Gcéelem jejiho
vykofistovani.

\Veskera prace musi byt dobrovolna a zaméstnanci
musi mit moznost odejit z prace nebo ukoncit sv(j
pracovni pomeér s pfiméfenou vypovédni Ihiitou

a dle platnych pracovné pravnich predpist.

Jakykoli potencialni nebo potvrzeny pfipad nuceng,
otrocké nebo vézenské prace musi byt okamzité
nahlasen TMHE. Po zaméstnancich nesmi byt
pozadovano, aby jako podminku pro pfijeti

do zaméstnani odevzdali jakékoli Gfedné vydané
doklady totoznosti, pasy nebo pracovni povoleni.

Zakaz détskeé prace

Détska prace je prisné zakazana. Dodavatelé
mohou zaméstnavat pouze pracovniky, ktefi dosahli
véku alespon 15 let nebo zakonem stanoveného
minimalniho véku, pokud je tento vék vyssi.
Dodavatel musi mit k dispozici dokumentaci pravné

potvrzujici datum narozeni vsech jeho zaméstnancd.

Mél by byt udrzovan rejstfik obsahujici vsechny
takové zaznamy. Tento Eticky kodex chovani

pro dodavatele nezakazuje G¢ast v legitimnich
ucnovskych programech, které jsou v souladu

pro vstup do zaméstnani nebo lehkou praci, ktera
je v souladu s Clankem 7 Umluvy MOP ¢.138

o0 nejnizSim véku pro vstup do zaméstnani.

Mladistvi zaméstnanci

Musi byt vytipovany a podporovany pracovni
prilezitosti pro mladé pracovniky. Mladistvé, ktefi
jsou mladsi nez 18 let, ale dosahli jiz minimalniho
véku pro vstup do zaméstnani, mze dodavatel
zameéstnavat za predpokladu, ze nevykonavaji praci,
ktera by mohla ohrozit jejich zdravi, bezpecnost
nebo moralkuy, jak stanovuje Umluva MOP ¢.138

o0 nejnizSim véku pro vstup do zaméstnani. Déti,

at' uz jako mladi pracovnici nebo ucni, nesméji
vykonavat nebezpecnou praci nebo praci v noci.
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Praktiky naboru zaméstnanct
a zaméstnavani

Pracovnikiim se neGctuji poplatky a naklady spojené
s naborem, zaméstnavanim nebo ukoncovanim
pracovniho poméru. Od pracovnikd se nepozaduji
zadné zalohy. Je uplatfiovan pisemné vypracovany
postup tykajici se naboru zaméstnancd, ktery
zahrnuje pravidla tykajici se: ovéfovani véku,
provérovani a vybéru uchazect a vyuzivani vsech
naborovych pracovnikd.

Pracovnici pfed nastupem do prace nebo Gvodnim
Skolenim (podle toho, co nastane dfive) podepisi
pisemnou pracovni smlouvu nebo jeji ekvivalent.
Pracovnici obdrzi kopii smlouvy a pred jejim
podpisem porozumi jejim podminkam. /§znamné
zmény pracovnich podminek jsou pisemné
odsouhlaseny pracovnikem. Nepouzivaji se smlouvy
s nulovym poctem zarucenych pracovnich hodin
(tzv. zero-hour kontrakt).

Jsou sepsana, zavedena a pracovnikiim sdélena
pravidla tykajici se diskriminace, obchodni etiky,
disciplinarnich opatreni a uzivani alkoholu a drog.
Disciplinarni opatfeni nezahrnuji pouziti psychického
nebo fyzického natlaku, véetné télesnych trestd,
hrozeb nasilim, vefejnych napomenuti nebo trestd,
pokut nebo odebrani smluvnich vyhod. Pracovnici
mohou svobodné vyhledat pomoc a maji pravo se
odvolat proti disciplinarnimu rozhodnuti.

Svoboda sdruzovani

Dodavatel bude respektovat pravo zaméstnanc(
na svobodu sdruzovat se s jinymi, i pravo zakladat
na ochranu svych zajmd odborové organizace

a pristupovat k nim. Tyto organizace je nasledné
mohou zastupovat v otazce vyjednavani pracovnich
podminek v souladu s platnou legislativou.

Tato prava jsou vykonavana bez obav

z diskriminace, nasili nebo obtézovani, at' fyzického
nebo psychického.
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Dodavatel se v souladu s platnymi zakony
a predpisy vyvaruje zasahovani do fizeni, fungovani
a spravy zameéstnaneckych organizaci.

Pracovni doba

S vyjimkou mimoradnych nebo neobvyklych
situaci je pracovni tyden omezen na 60 hodin

vcetné prescasd, a zaméstnanci maji narok

nejméné na 1 den volna tydné. Zaméstnanci maji
nejméné 1 prestavku v délce 30 minut po kazdych
4,5 odpracovanych hodinach, pokud neni
prostrednictvim organizace zastupujici zaméstnance
pisemné dohodnuto jinak. Veskeré prescasy musi
byt dobrovolné a pracovnici, ktefi presc¢asové hodiny
odmitnou, by neméli byt penalizovani.

Za zadnych okolnosti nesmi délka pracovniho tydne
prekrocit maximalni hodnotu povolenou platnymi
zakony a nafizenimi. Za urcitych okolnosti, jasné
definovanych platnou legislativou, vSak mohou

byt prescasové hodiny po kratkou dobu povinng,
pokud je to (v pfislusnych pfipadech) odsouhlaseno
organizaci zastupujici zaméstnance.

Mzda a benefity

Dodavatel je povinen vyplacet vSem svym
zaméstnanctm alespon minimalni mzdu
pozadovanou platnymi zakony a predpisy

a poskytnout vSechny zakonem zarucené benefity.

Mzdy jsou vyplaceny v souladu se smluvnimi
podminkami, v€as a nejméné jednou mésicné.
Pracovnici obdrzi vyplatni pasku s kompletnimi
Gdaji 0 mzdé, davkach a srazkach, které odrazeji
obdrzenou mzdu. Informace uvedené na vyplatnich
paskach jsou pro pracovniky srozumitelné.

Kromé mzdy za odpracovanou béznou pracovni
dobu budou zaméstnanctim proplaceny prescasy,

a to s pfiplatkem pozadovanym platnymi zakony

a predpisy. Dodavatel nesmi pouzivat srazky ze
mzdy jako disciplinarni opatfeni, mimo ramec
stanoveny zakonnymi predpisy. Dodavatel poskytne
zaméstnancim placenou dovolenou, pracovni
volno a placené svatky v souladu s platnymi

zakony a predpisy. Dodavatel bude provozovat
transparentni a spolehlivy mzdovy systém zajiStujici
vCasné a prehledné vyplaceni mezd zaméstnancim.

Pracovnikim budou kompenzovany zvysené Zivotni
naklady plynouci z prace mimo misto vykonu prace
definované v pracovni smlouve.

Ucni odborného vycviku starsi 18 let
dostavaji odménu za praci vykonanou béhem
odborné pfipravy a odborna pfiprava souvisi
s jejich vzdélavanim.

Dodavatel zajisti vSem svym pracovnikiim Grazové
pojisténi. Pojisténi musi kryt |ékarské oSetreni

v pfipadé pracovnich Graz( a nemoci z povolani,
které maji za nasledek trvalou invaliditu nebo smrt.
Jsou-li vyZzadovany uniformy, musi byt poskytnuty
v dostate¢ném mnozstvi a bezplatné. Za ¢isténi,
nebo Gdrzbu uniforem se neplati zadné srazky.
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Zdravi,
bezpecnost
a pracovni
pohoda

TMHE povazuje implementaci
fidicich principl ochrany zdravi

a bezpecnosti do vsech aspektt
podnikani za zaklad zachovani
vysoké mravni integrity a produkce
inovativnich produktd.

Dodavatelé museji usilovat

o vytvareni bezpecného a zdravého
pracovniho prostredi pro vSechny
své zaméstnance.

Zdravi, bezpecnost a pracovni pohoda

Prevence a bezpecnost prace

Je nutno vyhodnotit zdravotni a bezpecnostni rizika
na pracovisti, vcetné rizik souvisejicich s pohodou

a ergonomii, a prijmout opatfeni ke zmirnéni téchto
rizik.

Pracovnici nesmi byt pfi praci vystaveni zavaznym
zdravotnim a bezpecnostnim rizikdim. Musi byt
zavedeny bezpecné pracovni postupy, aby se
minimalizovala rizika spojena s nebezpecnou praci.

Smrtelné pracovni Grazy musi byt neprodlené
hlaseny TMHE a vSem organim stanovenym
platnou mistni legislativou.

Fyzicka nebezpeci musi byt eliminovana

v maximalnim mozném rozsahu. \/ pfipadg,
Ze nelze nebezpedi zcela odstranit, je nutné
je adekvatné oznacit, popripadé dostatecné

zabezpedit kryty, zamky a zabranami. Tam, kde neni

odpovidajici technické zabezpeceni mozné, zajisti
dodavatel vhodné administrativni opatfeni, jako
napriklad bezpecné pracovni postupy. Dodavatel
na pracovisti v kazdém pfipadé zajisti veSkeré
potfebné ochranné pomcky. Zafizeni musi byt
bezpecna a pouZzivana za bezpecnych podminek.
Osobni ochranné prostfedky a ochranné odévy
musi byt Cisté, poskytované bezplatné, funkéni

a odpovidajici zjisténému riziku. \/ystrazné symboly
a bezpecnostni informace musi byt dobre viditelné.
Zameéstnanci nebudou postihovani za vzneseni
obav ohledné bezpecnostnich rizik a budou mit
pravo beze strachu z represi odmitnout praci

v nebezpecnych podminkach, dokud vedeni
neodstrani pricinu jejich obav.

Nakladani s chemickymi latkami
a prevence pri praci s chemikaliemi

Chemikalie musi byt nakupovany, skladovany,
pfepravovany, manipulovany a pouzivany
zplsobem, ktery chrani zdravi a bezpecnost
pracovnikl a zivotni prostredi.

Dodavatel musi identifikovat, vyhodnotit

a omezovat rizika spojena s pisobenim
nebezpecnych chemickych a biologickych latek

na zaméstnance. Dodavatel musi eliminovat
chemicka rizika, kdykoli je to jen mozné. Tam,

kde nelze chemicka rizika zcela eliminovat, musi
dodavatel zajistit prislusna technicka opatreni, jako
napriklad uzaviené systémy a ventilace.

Tam, kde neni odpovidajici technické zabezpeceni
mozné, zajisti dodavatel vhodné administrativni
opatreni, jako napriklad bezpecné pracovni postupy.
Dodavatel v kazdém pfipadé zajisti zaméstnanciim
veskeré potfebné ochranné pomdicky.

Prevence havarii, pripravenost
a vcasna reakce

Dodavatel musi identifikovat a vyhodnotit krizové
situace a udalosti a snazit se jim predchazet

a minimalizovat jejich dopad implementovanim
krizovych pland a havarijnich postupd, véetné
systému hlaseni havarii, véasného varovani
pracovnik( a plant evakuace, skoleni a cviceni
zameéstnanct, odpovidajiciho vybaveni prvni pomoci,
vhodného systému detekce a likvidace pozaru,
odpovidajicich Gnikovych vychodl a plant zotaveni
se po havarii nebo zivelné pohromé.

Za (celem otestovani evakuacniho protokolu
a zjisténi pfipadnych potrebnych zlepseni jsou
provadéna evakuaéni cviteni. Cetnost cviceni
je stanovena v zavislosti na pracovnich rizicich.
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Cviceni se (castni co nejvice pracovnikd.
0 evakuacnich cvic¢enich jsou vedeny zaznamy.

Nezavisly evakuacni alarm musi byt slySitelny
a/nebo viditelny pro vSechny pracovniky. Alarm
musi byt mozné aktivovat ru¢né a tlacitka alarmu
musi byt jasné viditelna a oznac¢ena. Unikové cesty
a vychody musi za vSech okolnosti zajistit rychlou
a bezpecnou evakuaci.

Pracovnici musi védét, jak postupovat v nouzovych
situacich, a musi znat rizika spojena se svou
pracovni pozici jesté pred zahajenim plnéni dkold.
Pracovnici musi absolvovat Skoleni nebo jiné aktivity
zameérené na rozvoj jejich schopnosti, které jim
umozni plnit jejich dkoly.

Na pracovisti musi byt po celou provozni dobu

k dispozici pracovnici vyskoleni v poskytovani prvni
pomoci a haseni pozar(, a to v dostatecném poctu,
odpovidajicim pracovnimu riziku. Typ, mnozstvi

a umisténi prostfedkd prvni pomoci a protipozarniho
vybaveni musi odpovidat pracovnim rizikdim. Toto
vybaveni musi byt neustale funkéni.

Procedury a systémy pro
zajisténi bezpecnosti prace

Dodavatel zavede procedury a systémy pro
spravu, sledovani a hlaseni pracovnich Grazt

a nemoci z povolani. Tyto procedury a systémy
maji zameéstnance podnécovat k tomu, aby hlasili,
klasifikovali a zaznamenavali pfipady Grazl

a onemocnéni, pripady vysetfili a zavedli napravné
akce eliminujici jejich priciny, zajistili potfebnou
|ékarskou péci a usnadnili rekonvalescenci a navrat
zameéstnance do prace. Nehody a situace hrozici
nehodou, které souviseji s bezpecnostia ochranou
zdravi pfi praci, musi byt hlaseny, analyzovany

a feSeny a na zakladé jejich analyzy jsou prfijata
prislusna opatfeni.
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0 nehodach a situacich hrozicich nehodou budou
vedeny radné zaznamy. Bezpecnostni rizika jsou
soustavné hlasena, analyzovana, sledovana a jsou
prijimana prislusna opatreni.

Ergonomie

Dodavatel musiidentifikovat, vyhodnotit,

regulovat a omezovat nadmeérnou fyzickou zatéz
zaméstnanct, véetné manualni manipulace

s materialy, zvedani tézkych bremen, dlouhodobého
stani/sezeni, neustale se opakujicich nebo silové
narocnych montaznich dkond, vysoké hlucnosti

a Spatného osvétleni.

Pracovni podminky

Pracovni prostredi musi byt Cisté, hygienické a dobre
udrzované a musi byt dostatecné osvétleng, vétrané
a v pripadé potieby vytapéné. Musi byt k dispozici
mista, kde se mohou zaméstnanci stravovat

a odpocivat. Tato mista musi byt bezpecna

a Gmeérna poctu zaméstnanct. Toalety musi byt
bezplatné, hygienické, pristupné béhem pracovni
doby, vybavené zakladnimi potfebami a Gmérné
poctu pracovnikd.

Socialni zafizeni a stravovani

Zaméstnancdm musi byt bezplatné k dispozici

Cisté toalety, neomezené mnozstvi pitné vody

(v pfimérené vzdalenosti od pracovisté), hygienické
prostory pro pripravuy, skladovani a stravovani
potravin. Nocleharny zajiStované dodavatelem
museji byt Cisté a bezpetné a museji byt vybaveny
odpovidajicimi nouzovymi vychody, odpovidajicim
topenim a ventilaci, museji skytat pfiméreny osobni
prostor a pfiméfenou miru soukromi (omezeni
vstupu cizich osob).

Bezpecnost budov a elektrickych
zafizeni

Budovy jsou navrhovany, stavény, udrzovany

a upravovany tak, aby byla zajisténa jejich
konstrukéni bezpecnost. Je zajisténa fadna instalace
a (drzba elektrickych rozvod(, osvétleni a plynovych
pripojek.

Informovanost o bezpecnosti
a ochrané zdravi pfi praci

Dodavatel bude podporovat bezpecné pracovni
prostredi také tim, Ze zajisti pro své zameéstnance
odpovidajici informace a Skoleni bezpecnosti
prace, véetné pisemnych informaci a upozornéni
tykajicich se bezpecnosti prace v primarnim jazyce
zameéstnancl. Dodavatel zverejni v primarnim
jazyce svych zaméstnancd bezpecnostni listy vsech
toxickych nebo nebezpecnych latek pouzivanych
na pracovisti a radné vyskoli zaméstnance, ktefi
na pracovisti pfichazeji s témito latkami do styku.
0 absolvovanych skolenich budou vedeny fadné
zaznamy, v€etné jmen Gcastnikd, datech skoleni

a obsahu Skolent.

\/ybory ochrany zdravi a bezpecnosti
prace

Dodavatelé jsou nabadani, aby iniciovali

a podporovali komise bezpecnosti prace jako
dalsi pilif vzdélavani v oblasti bezpecnosti

a ochrany zdravi pfi praci a jako dalSi moznost, jak
mohou zaméstnanci vznaset podnéty tykajici se
bezpecnosti pracovisté.
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Zivotni
prostredi

V TMHE je ekologické uvazovani
integralni soucasti nasich
obchodnich praktik. Dodavatelé
se musi prihlasit ke snaze

o snizovani ekologickych dopadi
svych aktivit ve vSech fazich cyklu
svych produkt(, od navrhu pres
vyrobni procesy aZ po odpadové
hospodafstvi.
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Management a regulace
nebezpecnych latek

Dodavatel musi splfovat vSechny platné zakony
a predpisy, jako napfiklad REACH1 a RoHS2,
zakazujici nebo omezuijici pouzivani stanovenych
latek nebo manipulaci s nimi. Aby byla zajisténa
bezpecna manipulace, preprava, skladovani,
recyklace, opétovné pouziti a likvidace, musi
dodavatel identifikovat nebezpecné latky

a regulovat jejich pouzivani. Musi rovnéz sestavit
seznam téchto nebezpecnych latek, jak je
pozadovano jednotlivymi TMHE subjekty (jakakoli
pritomnost takovychto latek musi byt nahlasena
prostrednictvim predepsaného odpovédniho
formulafe). Dodavatel musi vyhovét platngm
zakon{m upravujicim oznacovani a pravidla

pro navrh, vyrobu, recyklaci a likvidaci produktd

s obsahem nebezpecnych latek.

Odpadové hospodarstvi

Dodavatelé zajisti, aby byly pfi zachazeni

s nebezpecnym a jinym odpadem vzniklym pfi
provozu a pri jeho likvidaci dodrzovany platné
zakony a predpisy. Odpady musi byt, skladovany,
prepravovany a likvidovany zplsobem, ktery chrani
zdravi a bezpecnost pracovnikd a zivotni prostredi.
Zadny odpad nesmi byt skladkovan na pracovisti.
Nebezpecny odpad se skladuje oddélené

od ostatniho odpadu. Odpad se nesmi spalovat

na misté, ledaze by se spaloval za Gcelem ziskani
energie. Na vyzadani musi byt k dispozici zaznamy
o tom, jak, kde, v jakém mnozstvi a kdo odpady
zpracovava. Je tfeba najit a realizovat moznosti
eliminace, snizovani, opétovného vyuzivani

a recyklace odpadd.
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Vodni hospodarstvi

Musi byt k dispozici informace o tom, jaky typ
privodni vody se pouziva a jak, kde a kdo odpadni
vody Cisti. Dodavatel musi monitorovat, regulovat
a upravovat vznikajici odpadni vody pred jejich
vypusténim tak, jak vyzaduji platné zakony

a predpisy. Dodavatel musi prijmout odpovidajict
opatfeni zabranujici kontaminaci kanalizacniho
systému odvadéjiciho srazkovou vodu z jeho
zavodu.

Emise a ochrana ovzdusi

Dodavatel musi charakterizovat, monitorovat,
regulovat a upravovat emise tékavych organickych
sloucenin, ziravin, pevnych ¢astic, chemikalit
porusujicich ozonovou vrstvu a produktl horeni
vznikajicich jeho ¢innosti tak, jak vyzaduji platné
zakony a predpisy.

Kontaminace ptdy

Dodavatel musi zajistit soulad s platnymi zakony

a predpisy tykajicimi se kontaminace pady. Musi
byt prozkoumana a posouzena mozna rizika
kontaminace pldy vinou predchozich nebo
probihajicich ¢innosti a prijata prislusna opatfeni.
Je tfeba identifikovat a vyhodnotit environmentalni
rizika a dopady s cilem najit zplsoby, jak

zlepSit environmentalni vykonnost. Musi byt
implementovany, prezkoumavany a kazdych

12 mésicd aktualizovany plany na zlepseni zivotniho
prostredi. Dodavatel prozkouma a posoudi mozna
rizika kontaminace pddy vinou predchozich nebo
probihajicich ¢innosti v jeho zavodech.

Zivotni prostredi

Ekologicka povoleni a reporting

Dodavatel musi ziskat, obnovovat a udrzovat
aktualni veskera pottebna ekologicka povoleni

a registrace (napr. sledovani emisi) a dodrzovat
provozni pozadavky a pozadavky na vykazovani, jak
jsou stanoveny pro tato povoleni.

Prevence znecist'ovani
zZivotniho prostredi a omezeni
spotreby zdroji

Nesmi dochazet k zavaznému znecisténi Zivotniho
prostiedi. Jakykoli pfipad zavazného znecisténi
Zivotniho prostredi musi byt neprodlené hlasen
TMHE a véem organdm stanovenym platnou mistni
legislativou. Stiznosti tykajici se zivotniho prostredi
musi byt zaprotokolovany a je nutné na né reagovat.

Dodavatel musi usilovat o omezeni nebo eliminaci
obsahu sledovanych latek ve svych produktech

a 0 omezeni nebo eliminaci pevnych odpadd,
odpadnich vod a emisi do ovzdusi, véetné
nepfimého znecisténi souvisejiciho se spotfebou
energil. Téchto cilt se bude snazit dosahnout
zavedenim Gspornych opatreni ve vyrobé, Gdrzbé
a podpurnych procesech, recyklaci, opétovnym
pouzitim nebo nahrazenim sledovanych latek. Jsou
znamy soucasné zdroje energie a jsou identifikovany
moznosti pfechodu na obnovitelné zdroje energie.

TMHE povazuje implementaci fidicich princip@
ochrany zdravi a bezpecnosti do vSech aspektl
podnikani za zaklad zachovani vysoké mravni
integrity a produkce inovativnich produktd.
Dodavatelé museji usilovat o vytvareni bezpec¢ného
a zdravého pracovniho prostredi pro vsechny své
zaméstnance.

- & v

Energeticka acinnost

Dodavatel musi usilovat o efektivnéjsi vyuziti
energie a zamezit plytvani energii. TMHE

nabada dodavatele ke stanoveni cilll energetické
hospodarnosti, monitorovani a snizovani spotfeby
energie a prijeti takovych principl fizeni, které
umozni vypinani nepotrebnych zafizeni a snizovani
spotreby energie tam, kde je to mozné. Certifikace
ISO 50001 prispiva k pozitivnimu hodnoceni
dodavatel(, ale neni povinna.

Dodavatelé budou aktivné podporovat TMIHE
ve vyvoji energeticky hospodarnych produktd
a feSeni a v omezovani emisi uhliku TMHE produktd.

Nepfimi dodavatelé materiald budou aktivné nabizet
spolecnosti TMHE energeticky G¢innéjsi produkty

a fedeni, coz TMHE umozni snizit spotfebu energie

a emise uhliku. Energeticka hospodarnost se bude
vedle kvality, ceny a dodaci Ihdty stavat ¢im dal

Ochrana pfirody a biodiverzita

Podnikatelska ¢innost se nevykonava v oblastech
s vysokou ochranarskou hodnotou, pokud

tato oblast neni certifikovana podle systému
schvaleného TMHE.

Toyota Material Handling Europe

Pozemkova prava komunit

Musi byt respektovana prava a vlastnicka prava

k paidé a majetku jednotlivcd, pdvodnich obyvatel
a mistnich komunit. PFi vSech jednanich tykajicich
se pozemk( nebo majetku, vcetné jejich uzivani

a prevod, se dodrzuji zasady svobodného,
predchoziho a informovaného souhlasu,
transparentnosti a zverejfiovani smluv. Na zadost
TMHE jsou dodavatelé povinni prokazat pravni
narok na uzivani pozemku.
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Etika

Dodavatelé musi pfi jednani se
svymi zaméstnanci, dodavateli
a zakazniky usilovat o nejvyssi
standardy etického chovani.

Toyota Material Handling Europe

Poctivé podnikani

Dodavatelé nesméji poruSovat mezinarodni
protikorupcni dohody ani platné protikorupéni
zakony a predpisy zemi, ve kterych pdsobi,

a nesméji se Gcastnit zadné formy korupce,
vydirani nebo zpronevéry. Dodavatelé museji

v reklamé, prodeji a konkuren¢nim boji prosazovat
pravidla poctivé obchodni soutéze. Dodavatelé
museji dbat na zachovani principl poctivého
obchodniho jednani a vysokého etického standardu,
predevsim v souladu s timto Etickym kodexem

pro dodavatele. Musi byt zajiSténa dlivéryhodnost
a transparentnost podnikani skupiny TMHE. Pokusy
o0 poruseni zakona, falSovani dokumentd, podvody
nebo korupci nejsou akceptovany. Od dodavatel(i
se ocekava, Ze se vyvaruji stietl zajma, které by
mohly ohrozit diivéryhodnost dodavatele v ocich
TMHE nebo dlvéru jakékoli treti strany viici TMHE.
Prikladem takového stretu zajm@ maze byt clenstvi
v asociaci, jejiz klicové hodnoty jsou v rozporu

s hodnotami TMHE.

Ziskavani nerostt

TMHE se vyhyba ziskavani vysoce rizikovych
nerostq, jako je cin, tantal, wolfram, zlato (3TG)

a kobalt, nerost( z oblasti zasazenych konfliktem
a z vysoce rizikovych oblasti (podle definice

a seznamu OECD). Dodavatelé musi v celém svém
dodavatelském fetézci nalezité provérit zdroj
téchto minerall obsazenych ve svych vyrobcich

a na pozadani zverejnit sva opatreni.
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Dary a pohosténi

Od dodavatele se ocekava, ze nebude davat nebo
prijimat neadekvatni darky nebo vyhody, které
mohou byt povazovany za nevhodné odmeénovani
s cilem ziskat neetické konkurencni vyhody.
Takovymi neadekvatnimi vyhodami (Gplatky atd.)
mohou byt hotovostni platby, vécné dary, placené
cesty a pobyty, nepfimérené nakladna pohosténi
nebo sluzby jiné povahy.

Poskytované vyhody museji splfnovat nasledujici
pozadavky:

= Benefit musi byt v souladu s mistnimi zakony,
predpisy a nafizenimi.

= Poskytovana vyhoda musi mit ziejmy
a legitimni obchodni Gcel.

= Nesmi byt poskytnuta vyménou
za neopravnénou vyhodu.

= Povaha, hodnota a cetnost poskytované vyhody
musi byt pfimérena pfilezitosti, pfi které je
poskytovana.

= Benefit musi byt poskytovan transparentnim
zplsobem.

Sdélovani a sdileni informaci

Dodavatel musi presné zaznamenavat a oteviené
sdélovat informace o své podnikatelské ¢innosti,
strukture a financni situaci v souladu s platnymi
zakony a nafizenimi a obecnymi zvyklostmi v oboru.

Ochrana oznamovatele a anonymni
stiznosti

Dodavatel zajisti mechanismus, ktery
zaméstnancdm umozni v souladu s mistné
platnymi zakony a predpisy podavat své pracovni
stiznosti a upozoriovat na poruseni kompliance.
Bude zarucena ochrana soukromi a anonymita
oznamovatele a znemoznény odvetné akce proti
oznamovateli.

Socialni zodpovédnost

Dodavatel je nabadan, aby se zapajil

do spolecenskych aktivit v ramci regionu, kde
podnika, s cilem prispét k podpore sacialniho

a ekonomického rozvoje v misté své plsobnosti.

Ochrana osobnich Gdaja, dusevni
vlastnictvi a ddvérnost

Musi byt respektovana ochrana osobnich

(dajt a dusevniho vlastnictvi. Dodavatelé musi
davérné informace pouzivat pouze pfimérenym
zplsobem. Dodavatel musi zavést a udrzovat
odpovidajici opatfeni na ochranu ddvérnosti,
integrity a dostupnosti ddvérnych informaci

a osobnich Gdajd. Predavani technologii a know-
how musi byt realizovano zplsobem, ktery
zajisti ochranu prav dusevniho vlastnictvi.

r.
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Zavazek vedeni
spolecnosti

Dodavatel musi prijmout nebo
ustanovit systém Fizeni navrzeny
tak, aby zarucoval shodu s timto
Etickym kodexem chovani

pro dodavatele a platnymi
zakony a predpisy, umoznoval
identifikovat a zmirfovat
souvisejici provozni rizika

a usnadnoval neustalé zlepSovani.
Uzitecnymi zdroji mohou byt

ISO 14001, ISO 9001, I1SO

45001 a Audit Scheme (EMAS).
Zavazek vedeni by mél obsahovat
nasledujici prvky:

Zavazek vedeni spolecnosti

Prohlasenti spolecnosti

Na vSech pracovistich dodavatele by mélo byt

v primarni mistnim jazyce zverejnéno Prohlaseni
socialné spolecenské a environmentalni
odpovédnosti stvrzujici odhodlani dodavatele
zajistit soulad se vsemi platnymi predpisy a etickymi
zasadami a jeho oddanost principdm neustalého
zdokonalovani.

Toyota se pripojila k projektu OSN Race to Zero

s cilem snizit emise v kategorii 1a 2 na nulu

a emise v kategorii 3 alespor 0 55 % - v souladu

s iniciativou EU ,Fit for 55" V/yuziva vyhradné
elektfinu z obnovitelnych zdrojt a zavadi 1SO 50001
pro vSechny své subjekty. Jiz deset let je spolecnost
partnerem agentury EU OSHA pro podporu
bezpecnosti a ochrany zdravi na pracovisti a usiluje
v ramci pfistupu ,Vision Zero" o nulovou nehodovost
a eliminaci smrtelnych pracovnich Grazd.

Povinnosti a zodpovédnost
vedeni

Jsou jasné urceni zastupci spolecnosti zodpovédni
za implementaci systém( fizenf a periodicky
prezkum jejich stavu.

= Posouzeni a management rizik
Proces identifikujici environmentalni,
zdravotné-bezpecnostni, obchodné-eticka,
pracovni a lidsko-pravnirizika a rizika v oblasti
pravni shody spojena s provoznimi ¢innostmi
dodavatele. Ureni relativni zavaznosti
jednotlivych rizik. Implementace prislusnych
procedur a opatfeni zarucujicich zmirnéni
identifikovanych rizik.

= Vykonnostni cile s implementaénimi plany
a metrikami
Sepsané standardy, vykonnostni cile, Gkoly
aimplementacni plany, véetné periodického
posuzovani vykonnosti dodavatele vici
stanovenym cilim.

« Audity a hodnoceni
Zavedeni pravidelnych hodnoceni zarudi, Ze jsou
jak dodavatel, tak i subdodavatelé a dodavatelé
v dalSich Grovnich retézce v plném souladu
s platnymi zakony a predpisy.

Dokumentace a zaznamy

Dodavatelé musi mit implementovany procesy,
které umozniidentifikovat, sledovat a vykladat
platné zakony a opatfeni a dalsi pozadavky
stanovené timto Etickym kodexem pro dodavatele.
Dodavatelé budou porizovat, vést a uchovavat
zaznamy, aby zajistili dodrzovani pravnich predpist
a soulad s timto Etickym kodexem chovani pro
dodavatele, pficemz prijmou vhodna opatreni

k zachovani dlvérnosti a ochrany soukromi.

Skoleni a komunikace

Dodavatel bude mit implementovany programy
Skoleni zaméstnancd, které umozni prosazovani
podnikovych zasad a procedur a naplnéni cild
neustalého zlepSovani.

Dodavatel bude mit implementovany procesy, jejichz
prostrednictvim své zaméstnance, dodavatele

a zakazniky jasné, presné a transparentnim
zplsobem informuje o své ¢innosti, postupech

a ocekavanich.
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Zpétna vazba od zaméstnanct

Dodavatelé musi mit implementovan funkéni proces
umoznujici prostfednictvim nepretrzité zpétné
vazby kontinualni zdokonalovani procest a praktik.

Proces napravnych akci

Dodavatelé musi mit implementovan proces véasné
napravy jakychkoli odchylek zjisténych internim
nebo externim auditem, hodnocenim, inspekci,
vysetfovanim nebo kontrolou.

Transparentnost

Dodavatelé musi mit zaveden proces véasného
vykazovani idajd o udrzitelnosti v souladu

s mistnimi pravnimi pozadavky. TMHE uplatni risk-
based pfistup a jednou ro¢né vyzve dodavatele, aby
sdileli EcoVadis hodnoceni jejich vykonnosti v oblasti
udrzitelnosti.
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Slovnicek

Slovnitek

Déti
Osoby mladsi 18 let, pokud podle prava rozhodného
pro dité nedosahnou zletilosti dfive.

Détska prace

Prace vykonavana détmi mladsimi nez zakonem
stanoveny minimalni pracovni vék, ktera je
pripravuje o détstvi, potencial a dlistojnost a ktera
je skodliva pro jejich fyzicky a dusevni vyvoj. Kromé
toho miize byt za ,détskou praci” povazovana

i prace vykonavana jakoukoli osobou mladsi 18 let,
a to v zavislosti na druhu a délce vykonavané prace
a na podminkach, za kterych je vykonavana.

Diskriminace

K diskriminaci dochazi tehdy, kdyz se s osobou
zachazi hdre nez s jinou osobou ve srovnatelné
situaci z ddvod, které nesouviseji s jejimi
schopnostmi vykonavat danou praci. Mezi
diskriminacni dGvody patfi: vék, pohlavniidentita,
sexualni orientace, mentalni nebo fyzické postizeni,
etnicky pdvod, narodnost, nabozenstvi, rodinny
stav nebo jakykoli jiny rozmér identity osoby, ktery
nesouvisi s jeji schopnosti vykonavat danou praci.

Dodavatel

Spolecnost nebo organizace, se kterou ma
spole¢nost TMHE uzavienou smlouvy, a také
vSichni subdodavatelé této smlouvy, ktefi dodavaji
vyrobky, sluzby, materialy nebo soucasti. Pro Gcely
tohoto dokumentu se pojem dodavatel vztahuje

na dodavatele, poskytovatele sluzeb a dalsi smluvni
strany.

Hodnotovy Fetézec

Kompletni rozsah ¢innosti potfebnych k tomu, aby
se vyrobek nebo sluzba dostaly od svého zrodu

ke konecnému spotfebiteli a zpét do hodnotového
fetézce. To zahrnuje ¢innosti, jako je navrh, vyroba,
distribuce a podpora zakaznika. V/ réiznych fazich
hodnotového Fetézce pridavaji z(¢astnéné strany
vyrobkim nebo sluzbam hodnotu, aby zvysily jejich
kone¢nou hodnotu.

Kolektivni vyjednavani

\lyjednavani mezi zaméstnavatelem a zastupci
zaméstnanc(, které si zaméstnanci svobodné
a nezavisle zvolili.

Minimalni zakonny pracovni vék

Minimalni zakonny pracovni vék je definovan
vnitrostatnimi pravnimi predpisy a predstavuje vék,
od kterého mize byt osoba zaméstnana.

Misto vijkonu prace

Misto definované v pracovni smlouvé. Jedna se

o pravidelné pracovisté nebo kancelar, se kterou je
smlouva spojena.

Mlady pracovnik
Zameéstnané osoby mladsi 18 let, ale starsinez
zakonem stanoveny minimalni vék pro praci.

Nebezpeci

Situace, ktera predstavuje urcitou miru ohrozeni
Zivota, zdravi nebo Zivotniho prostfedi. Mdze se
jednat o fyzikalni, chemické, biologické, ergonomické
nebo pracovni nebezpeci.

Toyota Material Handling Europe

Nebezpeéna prace
Prace, pfi niz jsou zaméstnanci vystaveni rizikdm.

Nehoda

Udalost nebo pripad, ktery se stane neocekavané

a nelmysIné a ma za nasledek zranéni, nemoc nebo
smrt.

Nucena, otrocka nebo vézenska prace

Nucena prace je jakakoli prace nebo sluzba, kterou
osoba vykonava pod hrozbou nebo pod pohrizkou
trestu a do které nevstoupila z vlastni vile. To
zahrnuje zabaveni osobnich véci, nemoznost
kdykoli ukoncit pracovni pomér a nemoznost
opustit pracovni prostory. Otrocka prace je forma
nucené prace, pfi niz jsou pracovnici vazani ke
svému zaméstnani prostrednictvim dluhového
otroctvi v disledku pfimého nebo neprimého
Gctovani poplatkd nebo nakladt na nabor, placeni
zaloh, pfijimani plij¢ek nebo zaloh na mzdu nebo
opozdénych plateb. Vézenska prace je prace
vykonavana vézni.

Obchodni etika
Pravidla, zasady a normy pro rozhodovani o tom, co
je pri podnikani moralné spravné nebo Spatné.

Oblasti s vysokou ochranarskou hodnotou

Podle definice High Conservation Value Resource
Network se jedna o oblasti s biologickymi,
ekologickymi, socialnimi nebo kulturnimi hodnotami,
které jsou mimoradné vyznamné nebo kriticky
dllezité na narodni, regionalni nebo globalni drovni.
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Obnovitelna energie

V/Sechny zdroje energie z obnovitelnych nefosilnich
zdrojd, které se pfirozené obnovuji v horizontu
lidského Zivota. Obnovitelna energie zahrnuje

tyto zdroje energie: vétrnou, solarni, vodni,
biopaliva, hydrotermalni a morskou (viny a pfiliv)

a geotermalni energii. Nezahrnuje jadernou energii
a fosilni paliva.

Odborny vycvik

Zahrnuje vSechny formy ucnovskeé pripravy,
stazia praxi, které maji vzdélavaci cil. Odborny
vycvik probiha ve spolupraci s mistni Skolou nebo
vzdélavaci instituci a byl schvalen jako vzdélavaci
program pfislusnym organem nebo slouZi jako
poradensky ¢i orientacni program, ktery ma
podporit volbu povolani nebo sméru vzdélavani ze
strany stazisty.

Postupy

Soubor ¢innosti, jejichz cilem je splnit urcity Gkol.
Pokud neni uvedeno jinak, mohou byt postupy
nepsaneé.

Pracovni doba

Doba, po kterou pracovnik pracuje. Nezahrnuje
neodpracovanou dobu, i kdyz je placeng, jako je
placena dovolena za kalendarni rok, placené svatky,
placena nemocenska, prestavky na jidlo, doba
stravena na cesté z domova do prace a naopak.

Slovnicek

Pracovnik

Osoba vykonavajici praci na plny nebo ¢aste¢ny
Gvazek. Patfi sem pracovnici s (kolovou sazbou,
praktikanti a pracovnici ve zkuSebni dobé, jakoz
i pracovnici subdodavateld, ktefi na pracovisti
pracuji osmnact (18) hodin tydné nebo vice.

Situace hrozici nehodou

Situace hrozici nehodou je neplanovana udalost,
ktera neméla za nasledek zranéni nebo onemocnéni,
ale méla potencial je zplsobit. Jen Stastny zlom

v Fetézci udalosti zabranil zranéni nebo nemoci.

Smrtelny pracovni draz

Znamena smrtelny Graz, ktery se stal zaméstnanci
(pracujicimu za mzdu, odménu nebo zisk) nebo
dobrovolnikovi (vystavenému stejnym pracovnim
riziklim a vykonavajicimu stejné povinnosti nebo
funkce jako placeni zaméstnanci), kdyz vykonaval
pracovni ¢innost nebo byl pfitomen na misté
udalosti v ramci své pracovni naplné.

Subdodavatel

Jakykoli subjekt nebo jednotlivec, ktery poskytuje
vyrobek, sluzbu, material nebo soucast v ramci
hodnotového fetézce TMHE.

Udrzitelny rozvoj

Zohlednéni ekologickych, socialnich a SirSich faktord
ekonomického Gspéchu spolu s finanénimi ukazateli
v dlouhodobé strategii podnikani s cilem usilovat

o udrzitelnost.

Vyplatni paska

Fyzické nebo elektronické potvrzeni, které pracovnik
obdrzi na konci kazdého vyplatniho obdobi,

v némz jsou jasné uvedeny slozky odmény. To
zahrnuje presné castky mezd, benefit, odmén/
prémi a pripadnych srazek. Informace uvedené

na vyplatnich paskach musi byt pro pracovniky
srozumitelné.

Zavazna zdravotni a bezpecnostni rizika
Zdravotni a bezpecnostni rizika, ktera mohou
predstavovat bezprostfedni riziko smrti, trvalého
zranéni nebo nemoci.

Zavazné znecisténi zivotniho prostiedi
Znecisténi zivotniho prostredi, které zplisobuje
nevratné, dlouhodobé nebo rozsahlé naruseni
ekosystému.

Zero-hour smlouva s nulovijm poctem zarucenych
pracovnich hodin

Pracovni smlouva, ktera nezavazuje zaméstnavatele
poskytovat pracovnikovi pravidelnou praci, ale
vyZaduje, aby byl pracovnik v pohotovosti v pripadé,
Ze se prace uvolni.

Zivotni naklady
Naklady spojené se zakladnimi zivotnimi potfebami

jako je jidlo, piti, pFistiesi a obleceni.

Toyota Material Handling Europe
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PFi pripravé tohoto Etického kodexu pro dodavatele
TMHE jsme se opirali o nasledujici referencni
materialy:

Reference

IKEA IWAY 6.0
https:/www.ikea.com/es/en/files/pdf/9b/
e8/9be88d53/iwayssection.pdf

Eticky kodex bezpecnosti a zdravi pfi praci
MOP
www.ilo.org/public/english/protection/safework/
cops/english/ download/e000013.pdf

Mezinarodni pracovni standardy MOP
www.ilo.org/public/english/standards/norm/
whatare/fundam/index. html

Normy ISO

WWW.iS0.0rg

Smérnice OECD pro nadnarodni spolecnosti
www.oecd.org

Umluva OSN proti korupci
www.unodc.org/unodc/en/corruption/index.
html?ref=menuside8

OSN iniciativa , Global Compact”
www.unglobalcompact.org

VSeobecna deklarace lidskych prav OSN
www.un.org/Overview/rights.html
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